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สารบัญ

 นวัตกรรมใน ไทย SME

 ตัวอย"างป=ญหา และการแก?ไขป=ญหา

 นิยาม นวัตกรรม และ การหาคําตอบ พร?อม รูปแบบ

 การสร?างสร?างโจทย* นวัตกรรม

 ทําความเข?าใจ กระบวนการ  systemic inventive thinking /  หลักการ และเครื่องมือ ( รูปแบบ) and tools 

  ตัวอย"างการใช?เครื่องมือนี้

 ทดลองฝPกฝน

 ถามตอบ



การสร�างนวัตกรรม ไทย SME 

1. จากยุค แรงงงานเข?มข?น  ไปสู" การประยุกต*ใช? เทคโนโลยี และ ไป สู"การสร?างนวัตกรรม

2. การสร?างนวัตกรรมส"วนมาก บริษัทเห็น ความต?องการลูกค?า นําไปสู"การพัฒนาโครงการ ที่ใช?
เทคโนโลยี หรืองานวิจัย มาทําให?เกิดขึ้นจริง แน"นอนว"าต?องสร?างหรือทําให?ตลาดเข?าใจ 
สินค?านวัตกรรมนั้นๆ

3. นวัตกรรมนั้น สามารถแบ"งได?คร"าวๆ  เปVน สินค?า หรือ กระบวนการ 



ตัวอย�างป�ญหา และการแก�ไขป�ญหา

  การลดต?นทุน/การเพิ่มประสิทธิภาพ
การประยุกต*การใช?เทคนิค IE , ระบบ กึ่งอัตโนมัติ หรืออัตโนมัติ จนถึง ระบบควบคุมด?วย 

digital / การดลเปVนพลังงาน พลังงานทางเลือก เปVนต?น

การพัฒนาผลิตภัณฑ* หรือกระบวนการ
การเพิ่มมูลค"า สินค?า  การใช?ประโยชน*จาก ของเหลือจากประบวนการผลิต



ตัวอย�างการแก�ไขป�ญหาในธุรกิจฟาร!มเลี้ยงไก�



ตัวอย�างการแก�ไขป�ญหาในธุรกิจฟาร!มเลีย้งไก� (ต�อ)



ตัวอย�างการแก�ไขป�ญหาในธุรกิจฟาร!มเลี้ยงไก� (ต�อ)



ตัวอย�างการแก�ไขป�ญหาในธุรกิจฟาร!มเลี้ยงไก� (ต�อ)

Free range

NON-GMO

Omega-3

Organic

Protein



ตัวอย�าง การบริหารงาน

บริษัทต?องการลดต?นทุน การบริหารงาน กระบวนการผลิตการหล"อโลหะ

บริษัทต?องการลดต?นทุนการขนส"ง (  logistic and warehouse)



วิเคราะห!รูปแบบ

  การลบออก (subcontract ion) เช"น การนําคนออกจากระบบการเลี้ยงไก" การ ลดจํานวน 
ผู?บริหารระดับกลาง การลดพนักงานในโรงเรือน

 การรวมหน?าที่ ( task unification) ไข" (เพิ่มคุณค"าทางโภชนาการ)



บทวิเคราะห! จุดเริ่มต�นของการพัฒนา / ปรับปรุง

 ความต?องการลูกค?า 

 เทคโนโลยี

 ข?อมูลการทํางานภายในบริษัท

พนักงาน



นิยาม นวัตกรรม ( Tech sauce): 

Innovation = invention* commercialization



นิยาม  นวตักรรม

นิยาม ความหมาย ว"า ใหม" ระดับไหน

 ความเข?าใจความหมายในองค*กร 
เข?าใจตรงกันหรือไม"



การคิดโจทย*เพื่อสร?าง
นวัตกรรม

 outside in  คิดจากความ
ต?องการลูกค?า ( customer 
centric)

inside out คิดจากตัวเอง ว"า
สามารถทําอะไร ให?ลูกค?าได?



Outside in thinking :



Inside out thinking





ตัวอย�าง การลบ การเขียนจากปากกาหมึกถาวร



ตวัอย่างอื�นๆ



การคิดนวัตกรรมแบบ inside out
 Systemic inventive thinking (SIT)



Systemic Inventive Thinking (SIT)

It is a thinking method developed by Israel in the mid-1990s

Derived form the TRIZ method( theory of the resolution of invention –related 
task)

In 1970 three students of him Jacob, Goldengberg and Roni Horwitz and 
Filkovsky in Israel ,developed and simplified the methodology 

It is a practical  approach to creativity , innovation and problem solving.



ตวัอยา่งบริษทัที�ประยกุตใ์ชเ้ครื�องมือนี�



SIT

สิ่งประดิษฐ* โดยส"วนใหญ" และ ผลิตภัณฑ*ที่ประสบความสําเร็จมาจาก เครื่องมือ หรือ รูปแบบ 
5 ประเภท

มนุษย*ได?ใช?เครื่องมือนี้เปVนพัน ปjแล?ว



หลักการ ของ SIT 

Closed world
cognitive 
fixedness

Functional 
follows form

Path of most 
resistance

Virtual product Existing 
situation



โลกปVด (Closed world)

หนทางที่ดีที่สุดและรวดเร็วที่สุด ในการ
สร?างนวัตกรรมคือการพิจารณาทรัพยากร
ใกล?มือ

 มันอาจจะมองว"าเปVนข?อจํากัด

 มันเปVนสิ่งที่เรียบง"ายอย"างไม"น"าเชื่อว"า 
คุณเองก็คิดได?



ขัดกับสามัญสํานึก (Cognitive fixedness)

 การคิดส"วนมากมักออกนอก กรอบของป=ญหาให?มากที่สุดเพื่อให?ได?สิ่งใหม"

การพัฒนาความคิดสร?างสรรค*ล?วนแนะนําให?ใช?สิ่งเร?าที่ไม"เกี่ยวข?องกับป=ญหา ทั้งที่ความจริง
แล?วเราควรทําตรงกันข?ามมากกว"า



รูปแบบมาก�อนประโยชน!ใช�สอย(Function follows form)

 ปกติเราเริ่มด?วยการระบุป=ญหาให?ชัดเจน แล?วพยายามคิดหาทางออก

แต"ของ SIT ทําตรงกันข?าม

เราจึงต?องหาทางฝPกสมองให?มีวิธคีิดสร?างสรรค*ต"างจากเดิมหน?ามือเปVนหลังมือ

 การจําลอง หรือ จินตนาการ สถานการณ* เสมือน ( virtual situation, form) แล?ว ค"อยหา
ประโยชน*ที่เปVนไปได? (function)







แนวทางที่ขัดกับความรู�สึกมากที่สุด(Path of Most Resistance) 

 โดยธรรมชาติ น้ําย"อมไหลจากที่สูงที่ต่ําเสมอ ด?วยเส?นทางที่มีอุปสรรคน?อยที่สุด 
หรือง"ายที่สุด  เช"นด?วยกับวิธีการความคิดของเรา

ดังนั้น การที่จะได?โจทย* นวัตกรรมมากๆ ต?องใช?ความพยายามหาแนวทางที่ขัด
ความรู?สึก



สถานการณ! ณ ป�จจุบัน(Existing situation) 

 ในการประยุกต*ใช?เครื่องมือ SIT  เราต?องให?คํานิยาม สถานการณ*ป=จจุบันให?ชัดเจน 

ได?แก" กระบวนการ องค*ประกอบผลิตภัณฑ* ทรัพยากรที่เรามี หรือ เตรียมไว? 

เมื่อได? ข?อมูลส"วนนี้ครบถ?วนแล?ว จึงประยุกต*ใข?เครื่องมือ SIT



How idea 
generate?



เครื่องมือ SIT tools/forms/ patterns

 การลบออก : subtraction

 การรวมหน?าที่ : task unification

 การแยกส"วน division

 การเพิ่มจํานวน : multiplication

 การเชื่อมโยง : attribute dependency



การลบออก : Subtraction :

 การนําองค*กประกอบที่จําเปVน ออกจาผลิตภัณฑ* แล?ว หาประโยชน* สําหรับ สินค?าเสมือนใหม" นั้น 

 ตัวอย"าง amazon , contact lenses and low-cost airline



การรวมหน�าที่ : Task unification 

 การเพิ่มอีกภาระหน?าที่ ให?กับองค*ประกอบที่มีอยู" ณ ป=จจุบัน







การแยกส�วน : Division

 แยกองค*ประกอบของผลติภัณฑ* ที่มีอยู"เปVนส"วนๆ จากนั้น ก็ปรับแต"งมันเสียใหม"



การเพิ่มจํานวน : Multiplication

 เพิ่มจํานวนขององค*ประกอบ และปรับเปลีย่นองค*ประกอบที่เพิ่มขึ้นมาให?มีเอกลกัษณ*เฉพาะตัว: 

 ตัวอย"าง  bike gear : multiplying lens  of mobile  cameras



การเชื่อมโยง : Attribute dependency

 การเปลี่ยนแปลง บางองค*ประกอบ ผูกติด กับ องค*ประกอบอื่น



ตัวอย�างผลิตภัณฑ!ประยุกต!ใช� 3 รูปแบบ (form)
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