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ขอบข่ายการด าเนินงาน (TOR) 
ออกแบบและพัฒนาโปรแกรมส าหรับใช้ในกิจกรรมเชื่อมโยงการลงทุน 

 

1. ความเป็นมา 
ส ำนักงำนคณะกรรมกำรส่งเสริมกำรลงทุนจัดตั้งกองพัฒนำและเชื่อมโยงกำรลงทุนโดย

ยกระดับหน่วยพัฒนำและเชื่อมโยงอุตสำหกรรม (BUILD) ขึ้นเป็นหน่วยงำนระดับกอง เพ่ือท ำหน้ำที่ใน
กำรเชื่อมโยงผู้ผลิตชิ้นส่วนและผู้ผลิตสินค้ำภำยในห่วงโซ่อุตสำหกรรม และกิจกรรมส ำคัญที่หน่วย 
BUILD เดิมได้ด ำเนินกำรมำตลอด ในกำรเชื่อมโยงอุตสำหกรรมคือกำรพัฒนำและให้บริกำรฐำนข้อมูล
อุตสำหกรรมสนับสนุนหรือกำรรับช่วงกำรผลิต รวมไปถึงกำรจับคู่เจรจำธุรกิจ (Business Matching) 

ระบบฐำนข้อมูลอุตสำหกรรมสนับสนุน (Supporting Industry Database) และระบบกำร
บริหำรกำรจัดกำรจับคู่เจรจำธุรกิจ (Business Matching System) เป็นบริกำรของกองพัฒนำและ
เชื่อมโยงกำรลงทุน ที่ช่วยเผยแพร่ข้อมูลผู้ประกอบกำรในอุตสำหกรรมสนับสนุนแก่ผู้ต้องกำรหำผู้ผลิต
เพ่ือว่ำจ้ำงในกำรรับช่วงกำรผลิตในกลุ่มประเทศอำเซียนโดยเฉพำะอย่ำงยิ่งในประเทศไทย ที่ให้บริกำร
ผ่ำนเครือข่ำยอินเตอร์เน็ตในลักษณะเว็บไซต์บริกำรค้นหำข้อมูล พร้อมทั้งบริกำรจับคู่เจรจำธุรกิจ
ตำมที่บริษัทผู้ซื้อทั้งในและต่ำงประเทศร้องขอ ตลอดจนมีระบบลงทะเบียนออนไลน์เพ่ือเข้ำร่วม
กิจกรรมที่กองพัฒนำและเชื่อมโยงกำรลงทุนจัดขึ้น 

2. วัตถุประสงค์ 
2.1  เพ่ือให้เกิดควำมสะดวกแก่ผู้เข้ำมำใช้ฐำนข้อมูล ในกำรค้นหำผู้ผลิตชิ้นส่วน 
2.2  เพ่ือเป็นส่วนผลักดันให้เกิดมูลค่ำกำรซื้อขำยชิ้นส่วนจำกในประเทศไทยเพ่ิมมำกขึ้น 
2.3  เ พ่ือเป็นช่องทำงในกำรเพ่ิมจ ำนวนสมำชิกทั้ งในส่วนของ Visitors , Company 

Member และ Buyer ของฐำนข้อมูล 
2.4  เพ่ือจูงใจให้บริษัทสมำชิกเห็นประโยชน์ที่ได้จำกเว็บไซต์มำกขึ้น และเข้ำมำปรับปรุง

ข้อมูลของตนเองให้มีควำมถูกต้องอยู่เสมอ 
2.5  เพ่ือให้มีจ ำนวนข้อมูลบริษัทเพ่ิมขึ้นและรองรับกิจกรรมกองพัฒนำและเชื่อมโยงกำร

ลงทุนได้มำกยิ่งขึ้น 
2.6  เพ่ือใช้อ ำนวยควำมสะดวกในกำรจัดกิจกรรมจับคู่เจรจำธุรกิจ (Business Matching) 
2.7  เพ่ือเป็นแหล่งประชำสัมพันธ์บนโลกออนไลน์ให้กับผู้ประกอบกำรไทยได้น ำเสนอข้อมูล

บริษัทต่อผู้ซื้อชำวต่ำงชำติ 
2.8  เพ่ือเป็นแหล่งประชำสัมพันธ์กิจกรรมต่ำงๆ ที่จัดขึ้นของภำครัฐในนำม กพช.- BOI ให้

ประชำชนรับทรำบอย่ำงทั่วถึงทุกภูมิภำคและเข้ำสมัครเข้ำร่วมผ่ำนระบบออนไลน์ 
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3. คุณสมบัตขิองผู้ยื่นเสนอ 
3.1 มีควำมสำมำรถตำมกฎหมำย 
3.2 ไม่เป็นบุคคลล้มละลำย 
3.3 ไม่อยู่ระหว่ำงเลิกกิจกำร 
3.4 ไม่เป็นบุคคลซึ่งอยู่ระหว่ำงถูกระงับกำรยื่นข้อเสนอหรือท ำสัญญำกับหน่วยงำนของรัฐไว้

ชั่วครำวเนื่องจำกเป็นผู้ที่ไม่ผ่ำนเกณฑ์กำรประเมินผลกำรปฏิบัติงำนของผู้ประกอบกำรตำมระเบียบที่
รัฐมนตรีว่ำกำรกระทรวงกำรคลังก ำหนดตำมที่ประกำศเผยแพร่ในระบบเครือข่ำยสำรสนเทศของ
กรมบัญชีกลำง 

3.5 ไม่เป็นบุคคลซึ่งถูกระบุชื่อไว้ในบัญชีรำยชื่อผู้ทิ้งงำนและได้แจ้งเวียนชื่อให้เป็นผู้ทิ้งงำน
ของหน่วยงำนของรัฐในระบบเครือข่ำยสำรสนเทศของกรมบัญชีกลำง ซึ่ งรวมถึงนิติบุคคลที่ผู้ทิ้งงำน
เป็นหุ้นส่วนผู้จัดกำร กรรมกำรผู้จัดกำร ผู้บริหำร ผู้มีอ ำนำจในกำรด ำเนินงำนในกิจกำรของนิติบุคคล
นั้นด้วย 

3.6 มีคุณสมบัติและไม่มีลักษณะต้องห้ำมตำมที่คณะกรรมกำรนโยบำยกำรจัดซื้อจัดจ้ำงและ
กำรบริหำรพัสดุภำครัฐก ำหนดในรำชกิจจำนุเบกษำ 

3.7 เป็นบุคคลธรรมดำหรือนิติบุคคลผู้มีอำชีพรับจ้ำงงำนที่ประกวดรำคำอิเล็กทรอนิกส์
ดังกล่ำว 

3.8 ไม่เป็นผู้มีผลประโยชน์ร่วมกันกับผู้ยื่นข้อเสนอรำยอื่นที่เข้ำยื่นข้อเสนอให้แก่ส ำนักงำน ณ 
วันประกำศประกวดรำคำอิเล็กทรอนิกส์ หรือไม่เป็นผู้กระท ำกำรอันเป็นกำรขัดขวำงกำรแข่งขันอย่ำง
เป็นธรรมในกำรประกวดรำคำอิเล็กทรอนิกส์ครั้งนี้ 

3.9 ไม่เป็นผู้ได้รับเอกสิทธิ์หรือควำมคุ้มกัน ซึ่งอำจปฏิเสธไม่ยอมขึ้นศำลไทยเว้นแต่รัฐบำล
ของผู้ยื่นข้อเสนอได้มีค ำสั่งให้สละเอกสิทธิ์และควำมคุ้มกันเช่นว่ำนั้น 

3.10 ผู้ยื่นข้อเสนอต้องลงทะเบียนในระบบจัดซื้อจัดจ้ำงภำครัฐด้วยอิเล็กทรอนิกส์  
(Electronic Government Procurement: e - GP) ของกรมบัญชีกลำง 

3.11 ผู้ยื่นข้อเสนอจะต้องมีเอกสำรรับรองมำตรฐำนทำงด้ำนกระบวนกำรพัฒนำซอฟต์แวร์
ตำมมำตรฐำนที่ยังไม่หมดอำยุกำรรับรองจำกผู้ออกเอกสำรรับรองมำตรฐำน เช่น CMMI หรือ ISO เป็น
อย่ำงน้อย 
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4. ขอบเขตการจัดจ้าง 
4.1 พัฒนำระบบพร้อมติดตั้งระบบออกแบบและพัฒนำโปรแกรมส ำหรับใช้ในกิจกรรมเชื่อมโยง

กำรลงทุนที่สำมำรถบริหำรเว็บไซต์ได้ โดยมีรำยละเอียดอย่ำงน้อย ดังนี้ 
4.1.1  เสนอรำยละเอียดแผนกำรด ำเนินงำนตลอดระยะเวลำตำมสัญญำจ้ำง 
4.1.2  ส่งรำยละเอียดของบุคลำกรทั้งหมดซึ่งเป็นทีมปฏิบัติงำนของผู้รับจ้ำง พร้อม

ประวัติกำรท ำงำน และคุณวุฒิกำรศึกษำ ในกรณีที่มีกำรเปลี่ยนแปลงบุคลำกรระหว่ำงกำร
จัดท ำโครงกำรต้องมีกำรแจ้งเป็นลำยลักษณ์อักษรให้กับผู้ว่ำจ้ำงรับทรำบภำยใน 30 วัน 
นับตั้งแต่วันที่มีกำรปรับเปลี่ยน ซึ่งทีมปฏิบัติงำนของผู้รับจ้ำงอย่ำงน้อยต้องประกอบด้วย  

4.1.2.1 ผู้จัดกำรโครงกำร (Project Manager) ต้องมีวุฒิกำรศึกษำระดับ
ปริญญำโททำงด้ำนสำรสนเทศหรือสำขำที่เกี่ยวข้อง มีประสบกำรณ์อย่ำงน้อย 5 ปี 
และผ่ำนกำรบริหำรจัดกำรโครงกำรมำไม่น้อยกว่ำ 5 โครงกำร จ ำนวน 1 คน 

4.1.2.2 นักวิเครำะห์ระบบ (System Analyst) ต้องมีวุฒิกำรศึกษำระดับ
ปริญญำตรีทำงด้ำนสำรสนเทศหรือสำขำที่เกี่ยวข้อง และมีประสบกำรณ์กำรท ำงำน
อย่ำงน้อย 5 ปี จ ำนวน 1 คน 

4.1.2.3 นักออกแบบกรำฟฟิค (Web Designer) ต้องมีวุฒิกำรศึกษำระดับ
ปริญญำตรีทำงด้ำนมัลติมีเดียหรือสำขำที่เกี่ยวข้อง มีประสบกำรณ์กำรท ำงำนอย่ำง
น้อย 5 ปี จ ำนวน 1 คน 

4.1.2.4 นักพัฒนำและออกแบบฐำนข้อมูล (Database Specialist) ต้องมี
วุฒิกำรศึกษำระดับปริญญำตรีทำงด้ำนสำรสนเทศหรือสำขำที่เกี่ยวข้อง และ มี
ประสบกำรณ์อย่ำงน้อย 5 ปี จ ำนวน 1 คน 

4.1.2.5 นักพัฒนำเว็บไซต์ (Programmer , Web Developer) ต้องมีวุฒิ
กำรศึกษำระดับปริญญำตรีทำงด้ำนสำรสนเทศหรือสำขำที่ เกี่ยวข้อง  และมี
ประสบกำรณ์อย่ำงน้อย 5 ปี จ ำนวน 2 คน 

4.1.2.6 นักทดสอบระบบ (Tester) ต้องมีวุฒิกำรศึกษำระดับปริญญำตรี
ทำงด้ำนสำรสนเทศหรือสำขำที่เกี่ยวข้อง และมีประสบกำรณ์อย่ำงน้อย 5 ปี จ ำนวน 
1 คน 

  4.1.3 ผู้ยื่นข้อเสนอต้องจัดหำเจ้ำหน้ำที่ที่มีควำมรู้ควำมช ำนำญในกำรบริหำรจัดกำร
เนื้อหำ บ ำรุงรักษำเว็บไซต์ และสำมำรถแก้ไขปัญหำจำกกำรใช้งำนเว็บไซต์ได้ภำยใน 4 ชั่วโมงนับตั้งแต่
เวลำที่รับแจ้ง ซึ่งหำกผู้รับจ้ำงไม่สำมำรถท ำกำรแก้ไขปัญหำให้แล้วเสร็จตำมเวลำที่ก ำหนดไว้ ผู้รับจ้ำง
จะต้องช ำระค่ำปรับเป็นจ ำนวนร้อยละ 0.1 ของวงเงินว่ำจ้ำง ทั้งนี้ เป็นระยะเวลำ 2 ปีนับจำกที่ผู้ว่ำจ้ำง
รับมอบงำน  
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4.1.4 ผู้ยื่นข้อเสนอต้องวิเครำะห์ ออกแบบโครงสร้ำงของระบบที่เหมำะสมและ 
สอดคล้องกับโครงสร้ำงตำมผลกำรศึกษำและได้รับควำมเห็นชอบจำกส ำนักงำนคณะกรรมกำรส่งเสริม
กำรลงทุน  

4.1.5 รองรับกำรสร้ำงเว็บไซต์ แบบ Multiple Languages ได้แก่ ภำษำไทย และ
ภำษำอังกฤษ 

4.1.6 รองรับกำรเข้ำรหัสภำษำ UTF-8 โดยต้องแสดงผลได้อย่ำงน้อย ๒ ภำษำ คือ 
ภำษำไทย และ ภำษำอังกฤษ โดยมีควำมสัมพันธ์ในกำรเปลี่ยนภำษำ ดังนี้ 

4.1.6.1 โครงสร้ำงของเว็บไซต์แต่ละภำษำ ก ำหนดให้ไม่ใช้โครงสร้ำงร่วมกัน 
(แยกโมดูลออกจำกกัน) โดยสำมำรถเลือกแสดงผลข้อมูลด้วยTemplate และเมนูที่ก ำหนดให้แสดงใน
ภำษำนั้น ๆ ได ้

4.1.6.2 หำกในหน้ำเว็บหรือเมนูใดเมนูหนึ่งมีข้อมูลภำษำอ่ืนให้ผู้ ใช้งำน
สำมำรถคลิกเลือกแสดงผลข้อมูลในภำษำอ่ืนได้ทันทีจำกหน้ำหรือเมนูดังกล่ำวโดยไม่ต้องย้อนกลับไป
ยังเมนูหลัก 

4.1.6.3 กรณีไม่มีข้อมูลในภำษำอ่ืนในหน้ำเว็บหรือเมนูนั้นๆ ไม่ต้องแสดงปุ่ม
ส ำหรับเปลี่ยนภำษำ 

4.1.7 มีลักษณะเป็นแบบ Web-based application สำมำรถท ำงำนตำมที่ก ำหนด
ผ่ำนทำง web browser โดยไม่จ ำเป็นต้องอำศัยโปรแกรมอ่ืน นอกจำก Plug-in ของ Browser ที่นิยม
ใช้กันทั่วไป 

4.1.8 มี Back-end ในลักษณะของ Windows Style User Interface 
4.1.9 มีระบบจัดกำรคลังข้อมูลหรือ Share ข้อมูล ที่สำมำรถน ำแต่ละรำยกำรข้อมูล 

(Item) มำใช้ในหลำยๆ ส่วนของเว็บไซต์ได้  
4.1.10 ด ำเนินกำรออกแบบและพัฒนำเว็บไซต์โดยใช้เทคโนโลยี Responsive 

Design เพ่ือแสดงผลที่แตกต่ำงกันออกไปบนอุปกรณ์แต่ละประเภท ให้เหมำะสมกับขนำดและควำม
ละเอียดของหน้ำจอที่ใช้แสดงผลที่แตกต่ำงกัน ได้แก่ คอมพิวเตอร์ PC คอมพิวเตอร์โน๊ตบุ๊ค 
คอมพิวเตอร์แท็บเล็ต และโทรศัพท์เคลื่อนที่ Smart Phone 

4.1.11 สำมำรถแสดงรูปแบบหน้ำจออย่ำงถูกต้องกับหลำยเว็บบรำวเซอร์ (Web 
Browser) บนเครื่องคอมพิวเตอร์ (Desktop) และเว็บบรำวเซอร์บน Smart Phone และ Tablet 
ได้แก่ Internet Explorer, Mozilla Firefox, Safari Google Chrome และ Microsoft Edge ในเวอร์
ชั่นที่ต่ ำกว่ำเวอร์ชั่นล่ำสุดที่ให้บริกำรในแต่ละเว็บบรำวเซอร์ ลงไปอย่ำงน้อย 1 เวอร์ชั่น 

4.1.12 ด ำเนินกำรพัฒนำเว็บไซต์โดยใช้พ้ืนฐำนเทคโนโลยี HTML5 และ CSS3 
สำมำรถเข้ำถึงข้อมูลประเภทเสียงหรือภำพเคลื่อนไหวแบบต่ำงๆ ผ่ำนโปรแกรม Web Browser ได้
โดยตรงโดยไม่จ ำเป็นต้องลงโปรแกรมอ่ืนๆเพ่ิมเติม และรองรับกำรท ำงำนในรูปแบบ Mobile Web 
Browser ที่ท ำงำนบนมำตรฐำน HTML5 
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4.2 จัดท ำแผนกำรด ำเนินงำนพัฒนำเว็บไซต์ น ำเสนอแนวทำง และเทคโนโลยีที่ใช้ในกำร
พัฒนำ  พร้อมทั้งน ำเสนอโครงร่ำง (Mock up) 
 4.3 ออกแบบและพัฒนำในส่วนของสถำปัตยกรรมระบบข้อมูล (Information Architecture) 
และ UX (User Experience) Design ของเว็บไซต์ โดยจะต้องประกอบด้วยข้อมูลดังต่อไปนี้ 
  4.3.1 โครงร่ำง (Mockup) ของเว็บไซต์ที่ปรับปรุงแล้วเสร็จ 
  4.3.2 Sitemap ของเว็บไซต์ 
  4.3.3 Wireframe ของเว็บไซต ์
  4.3.4 Dataflow Diagram ของเว็บไซต์ 
 4.4 ออกแบบและพัฒนำเว็บไซต์ “กองพัฒนำและเชื่อมโยงกำรลงทุน” ให้มีควำมสวยงำม 
ทันสมัย ใช้งำนง่ำย สอดคล้องกับเทคโนโลยี พฤติกรรมและควำมต้องกำรของผู้ใช้งำน ทั้งในเรื่องกำร
เข้ำถึงข้อมูลต่ำงๆ และกำรค้นหำข้อมูลในเว็บไซต์แสดงถึงภำพลักษณ์ที่ดี เป็นสำกล และจะต้องมี
ระบบและข้อมูลอย่ำงน้อย ดังนี้ 

4.4.1 ระบบเว็บไซต์ฐำนข้อมูลอุตสำหกรรมสนับสนุน (Supporting Industry 
Database) 

4.4.2 ระบบจับคู่เจรจำธุรกิจ (Business Matching) และแจ้งเตือนกำรจับคู่ผ่ำน
อีเมลได ้

4.4.3 ระบบบริหำรข่ำว ประกำศ และบทควำม 
4.4.4 ระบบสมำชิกเว็บไซต ์
4.4.5 ระบบจัดกำร Introduction Page ในวันส ำคัญ 
4.4.6 ระบบปฏิทินกิจกรรมและลงทะเบียนเพ่ือเข้ำร่วมกิจกรรมต่ำง ๆ (VMC, 

MKP,  Roadshow, Business Matching, Sourcing) 
4.4.7 ระบบถำม – ตอบ (Q & A) และ ค ำถำมท่ีมักถำมบ่อย (FAQ) 
4.4.8 ระบบ Vote/Poll 
4.4.9 ระบบ Review 
4.4.10 ระบบ Rating 
4.4.11 ระบบ SEO 
4.4.12 ระบบแสดงผลภำษำ (ไทย,อังกฤษ) 
4.4.13 ระบบบริหำรจัดกำรข้อมูลไฟล์ (File Management) 
4.4.14 ระบบรำยงำนกำรวิเครำะห์ข้อมูลเว็บไซต์ 
4.4.15 ระบบ Visitor Counter 
4.4.16   มีระบบจัดกำรอีเมล 
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 มีระบบตรวจสอบอีเมลว่ำชื่ออีเมล address ถูกต้อง ส่งไปแล้วถูก
ย้อนกลับ และยืนยันได้ว่ำจดหมำยที่ส่งออกไปได้ถึงผู้รับเรียบร้อย
แล้ว และสำมำรถแสดงรำยงำนผลกำรส่งอีเมลออกมำได้ว่ำ ผ่ำน
หรือไม่ผ่ำน ที่ไม่ผ่ำนมี address ไหนบ้ำงเพรำะอะไร 

 จะต้องมีกำรส่งข้อมูลยืนยันกำรเป็นสมำชิก (Verify Mail)   

 ระบบสำมำรถส่งอีเมลให้แก่สมำชิกครั้งละหลำยฉบับ ประมำณ 
5,000 – 10,000 ฉบับได้ 

 สำมำรถเลือกกลุ่มสมำชิกในกำรจัดส่งได้ 

 ส ำหรับเมล์ที่ส่งไม่ผ่ำนนั้นจะต้องมีระบบตรวจสอบและท ำกำร 
ยับยั้ง (Disable) เพ่ือไม่มีกำรส่งซ้ ำ 

 
 4.5 กำรแสดงผลข้อมูล 

4.5.1 ระบบเว็บไซต์ฐำนข้อมูลอุตสำหกรรมสนับสนุน (Supporting Industry 
Database) จะต้องประกอบด้วยข้อมูลอย่ำงน้อย ดังนี้ 

   4.5.1.1 กำรแสดงผลส่วนผู้ติดต่อผู้ใช้งำน (Front End) มีรำยละเอียด ดังนี้ 
 -บริษัทผู้ผลิต (Supplier) และผู้ซื้อ (Buyer) สำมำรถสมัครเป็น

สมำชิกโดยวิธีออนไลน์ ผ่ำนหน้ำเว็บไซต์ได้ง่ำย และต้องได้รับกำร
ยืนยันจำกผู้ดูแลระบบ (Admin) หรือยืนยันตนผ่ำนอีเมลอัตโนมัติ 

 - ผู้เข้ำเยี่ยมชมข้อมูลสำมำรถเข้ำไปค้นหำข้อมูล และดูรำยละเอียด
ข้อมูลของบริษัทสมำชิกได้โดยไม่ต้องลงทะเบียนจำกหน้ำ Search 
Supplier 

 - บริษัทสมำชิก (Company Member) และผู้ซื้อทั่วไป สำมำรถ
ประกำศซื้อชิ้นส่วนผ่ำนเว็บไซต์ได้ โดยเลือก Buyer Request  

 -บริษัทสมำชิกสำมำรถเข้ำมำปรับปรุงข้อมูลบริษัท (Edit Company 
Profile) เองได้ โดยใช้ ID & Password และต้องได้รับกำรยืนยัน
จำกผู้ดูแลระบบ (Admin)  

 -ผู้เข้ำเยี่ยมชมเว็บไซต์ สำมำรถให้ค ำแนะน ำและติชม ผ่ำนระบบ 
Online Survey 

4.5.1.2 กำรบริหำรจัดกำรระบบ (Back End) มีรำยละเอียด ดังนี้ 
- สำมำรถค้น เพ่ิม แก้ไข หรือลบ เนื้อหำของระบบฯ ได้ 
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- สำมำรถใส่ภำพและไฟล์วีดีโอเพ่ือประกอบเนื้อหำข้อมูล เชื่อมโยง
โมดูลบริหำรจัดกำรข้อมูลไฟล์ (File Management) เพ่ือน ำข้อมูลเนื้อหำไป
แสดงผลที่หน้ำเว็บเพจของเว็บไซต์ได้ 

- สำมำรถอัพโหลด (Upload) เพ่ือแนบไฟล์เอกสำร เชื่อมโยงโมดูล
บริหำรจัดกำรข้อมูลไฟล์ (File Management) เพ่ือน ำข้อมูลเนื้อหำไป
แสดงผลที่หน้ำเว็บเพจของเว็บไซต์ได้ 

- สำมำรถใช้ฐำนข้อมูลนี้ในกำรเชื่อมโยงกับ ระบบปฏิทินกิจกรรม 
และลงทะเบียนเพื่อเข้ำร่วมกิจกรรมต่ำง ๆ ได ้

- ใช้ชื่อ Domain name ชื่อ https://www.asidnet.org เพ่ือเป็น
กำรปรับปรุงตัวเว็บไซต์ของฐำนข้อมูลเดิม 

4.5.2 ระบบจับคู่เจรจำธุรกิจ (Business Matching) และแจ้งเตือนกำรจับคู่ผ่ำนอีเมล 
   4.5.2.1 กำรแสดงผลส่วนผู้ติดต่อผู้ใช้งำน (Front End) มีรำยละเอียด ดังนี้ 
 4.5.2.1.1 กำรแสดงผลส่วนผู้ติดต่อผู้ ใช้งำน (Front End) มี

รำยละเอียด ดังนี้ 
- บริษัทผู้ผลิต (Supplier) และผู้ซื้อ (Buyer) สำมำรถส่งข้อควำม
และรูปภำพ วีดีโอภำพและเสียง เข้ำสู่ระบบจับคูเ่จรจำธุรกิจ 

 - บริษัทผู้ผลิต (Supplier) สำมำรถเข้ำไปค้นหำข้อมูล และดู
รำยละเอียดข้อมูลของผู้ซื้อ (Buyer) ได้ 

 - ผู้ซื้อ (Buyer) สำมำรถเข้ำไปค้นหำข้อมูล และดูรำยละเอียดข้อมูล
ของบริษัทผู้ผลิต (Supplier)ได ้

 - บริษัทผู้ผลิต (Supplier) สำมำรถเลือกผู้ซื้อ (Buyer) ในระบบ
จับคู่เจรจำธุรกิจได้ และส่งอีเมลแจ้งเตือนไปยังผู้ซื้อและผู้ผลิตได้
หำกมีกำรจับคู่เกิดขึ้น 
- ผู้ซื้อ (Buyer) สำมำรถเลือกบริษัทผู้ผลิต (Supplier) และยืนยัน
วัน/เวลำในกำรพบ ในระบบจับคู่เจรจำธุรกิจได้  

- พนักงำนของทำงส ำนักงำนคณะกรรมกำรส่งเสริมกำรลงทุน
สำมำรถเข้ำไปท ำกำรนัดหมำย ระหว่ำงบริษัทผู้ผลิต (Supplier) 
กับ ผู้ซื้อ (Buyer) ได ้

- ระบบเจรจำจับคู่ธุรกิจ จะส่งอีเมลแจ้งเตือนเมื่อ ผู้ซื้อ (Buyer) 
หรือบริษัทผู้ผลิต (Supplier) ท ำกำรจับคู่เจรจำธุรกิจ และจะต้อง
มีกำรเก็บข้อมูลกำรค้นหำ เก็บข้อมูลกำรใช้งำนของควำมถี่
ผู้ใช้งำนว่ำใช้งำนส่วนใดเป็นจ ำนวนกี่ครั้ง 

4.5.2.2 กำรบริหำรจัดกำรระบบ (Back End) มีรำยละเอียด ดังนี้ 
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- ก ำหนดสิทธิ์ admin ในระบบกำรจับคู่เจรจำธุรกิจ 
- สำมำรถสร้ำง แก้ไข ลบ ข้อมูลของกำรจับคู่เจรจำธุรกิจได้ 
- แสดงผลกำรวิเครำะห์ข้อมูลให้ผู้บริหำรสำมำรถดูได้ง่ำย 

4.5.3 ระบบบริหำรข่ำว ประกำศและบทควำมจะต้องประกอบด้วยข้อมูลอย่ำงน้อย ดังนี้ 
   4.5.3.1 กำรแสดงผลส่วนผู้ติดต่อผู้ใช้งำน (Front End) มีรำยละเอียด ดังนี้ 
    - ข่ำวสำรจำกซีไอโอของบีโอไอ 
    - ข่ำวสำรประชำสัมพันธ์ทั่วไป 
    - ข่ำวกำรรับสมัครผู้ร่วมทุน/หำผู้ผลิต (Joint Venture/Sourcing) 

  - ข่ำวสำรและประกำศของหน่วยงำน เช่น  ประกำศรับสมัครงำน
กำรจัดซื้อจัดจ้ำง กำรจัดฝึกอบรม สัมนนำ ควำมเคลื่อนไหวในแวดวงกำรลงทุน 
เป็นต้น 

- สำมำรถแสดงผลเป็นข้อควำม หรือรูปภำพ และลิงค์เชื่อมโยง
ข้อมูลไปยังหน้ำเว็บเพจข้อมูลที่ก ำหนด 

- ในกรณีที่มีข้อมูลใหม่ในระบบ ต้องมีสัญลักษณ์ที่แสดงให้ผู้ใช้งำน
เห็นได้อย่ำงชัดเจน เช่น มีหัวข้อประกำศใหม่ ต้องมีสัญลักษณ์ New หรือ 
Update แสดงให้เห็นชัดเจน 

   - ในกรณีท่ีมีข้อมูลส ำคัญ ให้มีกำรก ำหนดให้แสดงผลคงที่ (ปักหมุด) 
   - ผู้ใช้สำมำรถสั่งพิมพ์เนื้อหำ ในรูปแบบที่สะดวกในกำรพิมพ์ได้         

(Print Friendly) 
4.5.3.2 กำรบริหำรจัดกำรระบบ (Back End) มีรำยละเอียด ดังนี้ 

- สำมำรถเพ่ิม แก้ไข และลบ หมวดหมู่ หัวข้อ และ เนื้อหำของข่ำว 
ประกำศและบทควำมได ้

- สำมำรถจัดอันดับของข่ำว ประกำศและบทควำมได้ (Ranking) 
- มีระบบกำรพิมพ์มีลักษณะ Rich Text Editor หรือ MS Word Style 
- สำมำรถก ำหนดต ำแหน่งกำรแสดงผลของข่ำว หรือบทควำมใน

หน้ำต่ำง ๆ ของเว็บไซต์ได้ 
- สำมำรถแสดง รำยกำรที่คนดูสูงสุด หรือวันที่ลงข้อมูล Content 

ล่ำสุด 
- มีระบบบันทึก Log กำรเข้ำมำใช้งำนตำมกฎหมำยก ำหนด 
- ข่ำวสำมำรถประกอบไปด้วย ข้อควำม ภำพประกอบ วิดีโอ และมี

ไฟล์ประกอบ 
- สำมำรถย้ำยข้อมูลหรือไฟล์แนบเก่ำที่ไม่ต้องให้แสดงผลออกจำก

เว็บไซต์ได้ 



 

TOR การจดัจ้างออกแบบและพฒันาโปรแกรมส าหรับใช้ในกิจกรรมเช่ือมโยงการลงทนุ 9/23 

- สำมำรถก ำหนดวันและเวลำในกำรแสดงผลและวันหมดอำยุได้ 
  4.5.4 ระบบสมำชิกเว็บไซต ์จะต้องประกอบด้วยข้อมูลอย่ำงน้อย ดังนี้ 
   4.5.4.1 กำรแสดงผลส่วนผู้ติดต่อผู้ใช้งำน (Front End) มีรำยละเอียด ดังนี้ 

- สำมำรถสมัครสมำชิกผ่ำนเว็บไซต์ ได้โดยกรอกแบบฟอร์มที่
ออกแบบไว้ เข้ำใจง่ำย รวดเร็ว  

         - ผู้เป็นสมำชิกเว็บไซต์สำมำรถตรวจสอบและแก้ไขข้อมูลส่วนตัวได้ 
  - สมำชิกสำมำรถแจ้งขอรีเซ็ตรหัสผ่ำน (Reset Password) หรือขอ

เปลี่ยนรหัสผ่ำน เพ่ือสร้ำงรหัสผ่ำนใหม่ โดยส่งลิงค์เปลี่ยนรหัสผ่ำนใหม่ทำง
จดหมำยอิเล็กทรอนิกส์ (E-Mail) ให้สมำชิกได้โดยอัตโนมัติ 

- สมำชิกสำมำรถ Login เข้ำระบบปฏิทินกิจกรรมและลงทะเบียน
เพ่ือเข้ำร่วมกิจกรรมต่ำง ๆได ้

    - สมำชิกสำมำรถเข้ำดูประวัติกำรเข้ำร่วมกิจกรรมของสมำชิกได ้
4.5.4.2 กำรบริหำรจัดกำรระบบ (Back End) มีรำยละเอียด ดังนี้ 

- สำมำรถเพ่ิม ลบ แก้ไข ข้อมูลส ำหรับหน้ำแบบฟอร์มระบบสมำชิก
ได ้

    - มีกำรยืนยันกำรสมัครสมำชิกแจ้งไปยัง E-mail ผู้สมัครสมำชิก 
  - สำมำรถก ำหนดประเภทของสมำชิกหรือจัดกลุ่มสมำชิก และ

ก ำหนดสิทธิหรือผลประโยชน์ของแต่ละประเภทได ้
   - สมำชิกที่ผ่ำนกำรเข้ำยืนยันตนแล้วสำมำรถเข้ำร่วมกิจกรรมกับ

ทำงหน่วยงำนได ้
- สำมำรถเก็บประวัติกำรเข้ำร่วมกิจกรรมต่ำง ๆ ทั้งที่ได้เข้ำร่วม

และ รำยกำรที่สนใจแต่ไม่ได้เข้ำร่วม ของสมำชิกแต่ละท่ำนได้ เก็บประวัติ
กำร Login, กำรเข้ำใช้ในแต่ละหน้ำ, ค ำค้น 

         - มีระบบตรวจสอบควำมซ้ ำซ้อนของสมำชิกเว็บไซต์ในฐำนข้อมูล 
  - ผู้ดูแลระบบ สำมำรถก ำหนดขอบเขตในกำรเข้ำใช้งำนในระบบ 

สำมำรถท ำกำรเปิด/ปิด ฟังก์ชั่นกำรใช้งำน ต่ำงๆ ของสมำชิกแต่ละคนหรือ
กลุ่มสมำชิกได้  

    - สำมำรถ Export ข้อมูล เป็นไฟล์ Excel, csv ได ้
- ระบบสมัครสมำชิกจะต้องแจ้งเตือนผู้สมัครถึงกำรยอมรับเงื่อนไข

และข้อตกลงในกำรสมัครสมำชิก โดยจะต้องให้มีกำรเลือกกดยอมรับ
เงื่อนไข เพ่ือยืนยันกำรรับทรำบและยอมรับเงื่อนไขในกำรสมัครสมำชิก 
ก่อนถึงจะด ำเนินกำรสมัครสมำชิกในขั้นตอนถัดไปได้ 

  4.5.5 ระบบจัดกำร Introduction Page ในวันส ำคัญ 
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4.5.5.1 กำรแสดงผลส่วนผู้ติดต่อผู้ใช้งำน (Front End) มีรำยละเอียด ดังนี้ 
  - สำมำรถแสดงผลหน้ำแรกในกรณีวันส ำคัญต่ำง ๆได ้

4.5.5.2 กำรบริหำรจัดกำรระบบ (Back End) มีรำยละเอียด ดังนี้ 
  - สำมำรถปิด/เปิด กำรใช้งำนได ้
  - สำมำรถก ำหนดช่วงเวลำที่ต้องกำรให้แสดงผลได้ 
  - สำมำรถก ำหนดลิงค์เชื่อมโยงได้มำกกว่ำ 1 ลิงค ์
4.5.6 ระบบปฏิทินกิจกรรมและลงทะเบียนเพ่ือเข้ำร่วมกิจกรรมต่ำงๆ จะต้อง

ประกอบด้วยข้อมูลอย่ำงน้อย ดังนี้ 
   4.5.6.1 กำรแสดงผลส่วนผู้ติดต่อผู้ใช้งำน (Front End) มีรำยละเอียด ดังนี้ 
    - จ ำแนกแต่ละประเภทกิจกรรมด้วยสี เพ่ือควำมชัดเจน  
    - มีระบบปฏิทินแสดงหน้ำเว็บไซต์เพ่ือแจ้งเตือนกิจกรรม 

4.5.6.2 กำรบริหำรจัดกำรระบบ (Back End) มีรำยละเอียด ดังนี้ 
 - มีระบบบริหำรจัดกำรสำมำรถ เพ่ิม ลบ แก้ไข ก ำหนดสี ประเภท

กิจกรรมและกิจกรรมได้ไม่จ ำกัด  
  - สำมำรถก ำหนดจ ำนวนผู้เข้ำร่วมกิจกรรม จ ำนวนคนเข้ำร่วมต่อ

บริษัทและปรับจ ำนวนกำรส ำรองที่ส ำหรับ VIP หรือ ผู้สื่อข่ำว ได้ตำมควำม
เหมำะสมในแต่ละกิจกรรม 

      - สำมำรถแนบเอกสำรที่ใช้ในกำรอบรมได้มำกกว่ำ 1 ไฟล์ 
      - สำมำรถแสดงแผนที่สถำนที่จัดอบรมและแนบไฟล์ได ้

- สำมำรถแสดงจ ำนวน ผู้สมัครเข้ำร่วมกิจกรรม และจ ำนวนที่
คงเหลือท่ีสำมำรถรับเข้ำร่วมกิจกรรมแต่ละกิจกรรมได้ 

- มีระบบลงทะเบียนหน้ำงำนเชื่อมโยงฐำนข้อมูลผู้ลงทะเบียนโดย
ตรวจสอบจำก รหัส ชื่อ-สกุล ทั้งภำษำไทยและภำษำอังกฤษ 

     - ระบบสำมำรถตอบรับผู้ลงทะเบียนต้องได้รับกำรยืนยันจำก
เจ้ำหน้ำทีB่OI ผ่ำนอีเมลในรูปแบบรหัส เพ่ือใช้ส ำหรับลงทะเบียนหน้ำงำน 

    - สำมำรถออกรำยงำน รำยชื่อผู้เข้ำร่วมกิจกรรม ในรูปแบบ Excel ได้ 
4.5 .7 ระบบถำม – ตอบ (Q&A)  และค ำถำมที่มักถำมบ่อย (FAQ)  จะต้อง

ประกอบด้วยข้อมูลอย่ำงน้อย ดังนี้ 
   4.5.7.1 กำรแสดงผลส่วนผู้ติดต่อผู้ใช้งำน (Front End) มีรำยละเอียด ดังนี้ 
    - มีหน้ำฟอร์มส ำหรับตั้งค ำถำมมำยังส ำนักงำน 

  - มีระบบ CAPTCHA เพ่ือป้องกัน BOT หรือเข้ำมำ Spamming 
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- สมำชิกของเว็บไซต์สำมำรถใช้งำนระบบถำม – ตอบ (Q&A) ได้
โดยไม่จ ำเป็นต้องกรอกข้อมูลส่วนตัวที่มีอยู่ในระบบใหม่ทุกครั้ง โดยใช้ระบบ
สมำชิกดึงข้อมูลที่มีอยู่ในฐำนข้อมูลมำใช้งำน 

- ผู้ใช้งำนสำมำรถจัดอันดับถำม–ตอบ (Q&A) ที่ผ่ำนมำได้จำกวันที่ 
หรือจ ำนวนผู้เข้ำดูค ำถำม 
4.5.7.2 กำรบริหำรจัดกำรระบบ (Back End) มีรำยละเอียด ดังนี้ 
  - สำมำรถเพ่ิม ลบ แก้ไข ฟอร์มข้อมูลผู้ใช้งำน กลุ่มของประเภท
ค ำถำม และค ำตอบได้ไม่จ ำกัดและสำมำรถจัดล ำดับได้ 
  - สำมำรถปิด เปิดค ำถำมท่ีได้ เพ่ือน ำไปแสดงผลหน้ำเว็บไซต์ได้ 
  - สำมำรถปักหมุดค ำถำมเพ่ือไปปรำกฏไว้หน้ำเว็บไซต์เป็น ค ำถำม
ที่มักถำมบ่อย (FAQ) 
  - มีรำยงำนควำมถี่และประเภทค ำถำม 

4.5.8 ระบบ Vote / Poll จะต้องประกอบด้วยข้อมูลอย่ำงน้อย ดังนี้ 
4.5.8.1 กำรแสดงผลส่วนผู้ติดต่อผู้ใช้งำน (Front End) มีรำยละเอียด ดังนี้ 
 - มีกำรแสดงแบบ Vote/Poll ในหน้ำหลักของเว็บไซต์ ทั้งใน

รูปแบบข้อควำมและรูปภำพ 
 - ผู้ซื้อสำมำรถ Vote ให้กับ supplier ได ้
 4.5.8.2 กำรบริหำรจัดกำรระบบ (Back End) มีรำยละเอียด ดังนี้ 

     - สำมำรถรองรับกำรสร้ำง Vote/Poll เพ่ิมเติมได้โดยไม่จ ำกัด 
     - รองรับกำรเพิ่มตัวเลือกส ำหรับ Vote/Poll ที่สร้ำงขึ้นได้ไม่จ ำกัด 
     - สำมำรถก ำหนดสิทธิ์ผู้ตอบแบบสอบถำม บุคคลทั่วไป สมำชิกได้ 
     - สำมำรถสืบค้นหำผลลัพธ์ Vote/Poll ของแต่ละบริษัทได้ 
     - สำมำรถปิด/เปิด กำรใช้งำนได ้

 4.5.9 ระบบ Review จะต้องประกอบด้วยข้อมูลอย่ำงน้อย ดังนี้ 
4.5.9.1 กำรแสดงผลส่วนผู้ติดต่อผู้ใช้งำน (Front End) มีรำยละเอียด ดังนี้ 
 - มีกำรแสดงข้อควำม Review ในหน้ำของ Supplier 
 - ผู้ซื้อสำมำรถ Review ให้กับ Supplier ได ้
 4.5.9.2 กำรบริหำรจัดกำรระบบ (Back End) มีรำยละเอียด ดังนี้ 

     - สำมำรถรองรับกำรสร้ำง Review เพ่ิมเติมได้โดยไม่จ ำกัด 
     - สำมำรถก ำหนดสิทธิ์ผู้ตอบ Review บุคคลทั่วไป สมำชิกได้ 
     - สำมำรถสืบค้นหำผลลัพธ์ Review ของแต่ละบริษัทได้ 
     - สำมำรถปิด/เปิด กำรใช้งำนได ้

 4.5.10 ระบบ Rating จะต้องประกอบด้วยข้อมูลอย่ำงน้อย ดังนี้ 
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4.5.10.1 กำรแสดงผลส่วนผู้ติดต่อผู้ใช้งำน (Front End) มีรำยละเอียด ดังนี้ 
 - มีกำรแสดง Rating ในหน้ำของ Supplier 
 - ผู้ซื้อสำมำรถ Rating ให้กับ Supplier ได ้
 4.5.10.2 กำรบริหำรจัดกำรระบบ (Back End) มีรำยละเอียด ดังนี้ 

     - สำมำรถรีเซ็ตค่ำ Rating ได ้
     - สำมำรถสืบค้นหำผลลัพธ์ Rating ของแต่ละบริษัทได้ 
     - สำมำรถปิด/เปิด กำรใช้งำนได ้

4.5.11 ระบบ SEO ปรับแต่งส่วนประกอบต่ำงๆ ภำยในเว็บไซต์ที่มีผลต่อกำรค้นหำ
ของ Search Engine ต่ำงๆ และเพ่ือช่วยในกำรท ำ SEO มีประสิทธิภำพมำกที่สุด ซึ่งจะส่งผล
ให้เว็บไซต์หรือบล็อกสำมำรถแข่งขันด้วยค ำค้นหำหลักๆ ของตนเองได้ โดยองค์ประกอบของ
กำรปรับแต่ง On-page ต้องท ำอย่ำงน้อย ดังนี้ 
  4.5.11.1 กำรท ำให้เว็บไซต์รองรับ URL Friendly 

 4.5.11.2 Title “หัวเรื่อง” ของหน้ำเว็บไซต์ หรือหน้ำเว็บไซต์จะต้องมี
ส่วนประกอบส ำคัญของค ำค้นหำหลัก 

4.5.11.3 รองรับ Meta Description “ค ำอธิบำย” ของหน้ำเว็บไซต์ จะต้อง
มีค ำค้นหำหลักท่ีต้องกำรแทรกอยู่ด้วย 

  4.5.11.4 รองรับ Meta Keywords “ค ำค้นหำหลักของเว็บไซต์” 
 4.5.11.5 ติดตั้ง Open Graph Meta Tag/Open Graph Meta Tag    (Tag OG) 

  4.5.11.6 สำมำรถใส่ค ำอธิบำย (Alt tag) ของรูปภำพ 
 4.5.11.7 สำมำรถท ำ Internal Link หรือลิงค์ภำยในเว็บไซต์ ที่เชื่อมโยงเพจ
ต่ำงๆ ภำยในเว็บไซต์อย่ำงเหมำะสมและเป็นประโยชน์ในกำรเข้ำเยี่ยมชมเว็บไซต์
ของผู้เยี่ยมชม ซึ่งสำมำรถส่งผลให้ผู้อ่ำนมีควำมรู้ควำมเข้ำใจในเนื้อหำต่ำงๆ ได้มำก
ยิ่งขึ้น และสำมำรถสืบค้นข้อมูลที่เก่ียวข้องได้อย่ำงต่อเนื่อง 

  4.5.11.8 สำมำรถสร้ำง Sitemap/ Sitemap.xml creation 
 4.5.11.9 ลงทะเบียนเว็บไซต์กับ Google  

4.5.11.10 ยืนยันเว็บไซต์ กับ Google 
4.5.12 ระบบแสดงผลภำษำ จะต้องประกอบด้วยข้อมูลอย่ำงน้อย ดังนี้ 
 4.5.12.1 กำรแสดงผลรองรับข้อควำมภำษำไทย และภำษำอังกฤษ  
 4.5.12.2 มีปุ่มสำมำรถสลับภำษำไทย เพ่ือแสดงข้อควำมตำมภำษำที่เลือก
ได้ตลอดเวลำ 
4.5.13 ระบบบริหำรจัดกำรข้อมูลไฟล์ (File Management) จะต้องประกอบด้วยข้อมูล

อย่ำงน้อย ดังนี้ 
    4.5.13.1 ผู้ใช้สำมำรถดำวน์โหลดไฟล์ผ่ำนหน้ำเว็บไซต์ได ้
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    4.5.13.2 กรณีเป็นไฟล์ประเภท PDF สำมำรถแสดงผลผ่ำนหน้ำเว็บไซต์ได้ทันที 
 4.5.13.3 ผู้แลระบบสำมำรถน ำเข้ำไฟล์ประเภทต่ำงๆ ได้อย่ำงน้อย docx, 
doc, xls, xlsx, pdf, jpg, gif, png, wav, wmv, mp3, avi, mpeg, mp4, ppt, 
pptx เป็นอย่ำงน้อย 
 4.5.13.4 สำมำรถก ำหนดขนำดไฟล์ (File Size) ที่อนุญำตให้ upload      
ทำงหน้ำเว็บไซต์ได ้
 4.5.13.5 สำมำรถแสดงกำรเชื่อมโยงทั้งหมดบนเว็บไซต์ที่มีกำรใช้งำนลิงค์
ของแต่ละไฟล์   
 4.5.13.6 กรณีมีไฟล์ที่แก้ไขหรือไฟล์เวอร์ชั่นใหม่ สำมำรถน ำมำแทนที่กำร
เชื่อมโยงทั้งหมดบนเว็บไซต์ของไฟล์นั้นได้ 
4.5.14 ระบบรำยงำนกำรวิเครำะห์ข้อมูลเว็บไซต์จะต้องประกอบด้วยข้อมูล      

อย่ำงน้อย ดังนี้ 
4.5.14.1 มีแสดงผลในรูปแบบ Dashboard เพ่ือให้ดูเข้ำใจง่ำยและรวดเร็ว

ทันเหตุกำรณ์ (Real Time) 
4.5.14.2 สำมำรถน ำข้อมูลในฐำนข้อมูลเว็บไซต์มำวิเครำะห์และแสดงผลได้ 
4.5.14.3 สำมำรถระบุช่วงเวลำที่ต้องกำรน ำข้อมูลมำวิเครำะห์และแสดงผลได้ 

4.5.15 ระบบ Visitor Counter จะต้องประกอบด้วยข้อมูลอย่ำงน้อย ดังนี้ 
4.5.15.1 จะต้องแสดงข้อมูลอย่ำงน้อย 3 เรื่อง ตำมท่ีส ำนักงำนก ำหนด อำทิ 

ยอดรวมจ ำนวนสมำชิกแต่ละวัน จ ำนวนผู้เข้ำชมแต่ละ content จ ำนวนผู้เข้ำชมแต่ละ
ช่วงเวลำ เป็นต้น 
4.6 ถ่ำยโอนข้อมูล (Data Migration) ที่มีอยู่บนเว็บไซต์ กองพัฒนำและเชื่อมโยงกำรลงทุน 

(https://build.boi.go.th)  และ (www.asidnet.org)  ตำมโครงสร้ำงข้อมูลที่มีอยู่เดิมหรือที่ได้รับควำม
เห็นชอบจำกผู้ดูแลเนื้อหำของหน่วยงำนที่รับผิดชอบ ไปยังเว็บไซต์ที่พัฒนำปรับปรุงใหม่ได้อย่ำง
ถูกต้องครบถ้วน 
 4.7 เว็บไซต์ที่จัดท ำสำมำรถให้ผู้ใช้ Download แบบฟอร์มและข้อมูลต่ำง ๆ ของหน่วยงำนได้
พร้อมทั้งสร้ำงระบบให้สำมำรถปรับปรุง หรือแก้ไขไฟล์ส ำหรับดำวน์โหลดได้โดยผู้ดูแลระบบ 
 4.8 จัดท ำแผนบริหำรจัดกำรฐำนข้อมูลเว็บไซต์ และระบบส ำรองข้อมูลที่สำมำรถส ำรองข้อมูล
ผ่ำนทำงเครือข่ำยได ้
 4.9 เสนอแผนกำรด ำเนินงำนบริหำรเนื้อหำและบ ำรุงรักษำเว็บไซต์  (Maintenance)           
ในอนำคตหลังจำกสิ้นสุดระยะเวลำรับประกันผลงำนตำมขอบเขตงำนนี้ โดยให้เสนอแผนกำร
ด ำเนินงำนและค่ำใช้จ่ำยแบบรำยปี เป็นระยะเวลำ 3 ปี ทั้งนี้ส ำนักงำนสงวนสิทธิ์ในกำรที่จะว่ำจ้ำงให้
ผู้รับจ้ำงดูแลตำมที่เสนอหรือไม่ก็ได้ 

4.10 ระบบที่พัฒนำนี้เป็นลิขสิทธิ์ของส ำนักงำน 
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5. ความต้องการด้านความปลอดภัย 
5.1 ต้องรักษำควำมลับ และไม่น ำเนื้อหำข้อมูล รูปภำพ และข้อมูลใดๆ ของส ำนักงำน         

ไปเผยแพร่โดยไม่ได้รับอนุญำต  
5.2 ต้องรับประกันว่ำโปรแกรมที่น ำเสนอทั้งหมด ต้องเป็นโปรแกรมที่ผู้รับจ้ำงมีสิทธิ์น ำเสนอ

ได้ตำมกฎหมำย และหำกเป็นโปรแกรมที่มีลิขสิทธิ์ รวมทั้งภำพที่ประกอบในเว็บไซต์ ผู้รับจ้ำงต้อง
ด ำเนินกำรให้ส ำนักงำน ได้สิทธิ์โดยชอบธรรมในกำรใช้โปรแกรมหรือภำพดังกล่ำว และต้องรับผิดชอบ
ในกรณีมีกำรกล่ำวหำฟ้องร้องค่ำเสียหำยใดๆ จำกเจ้ำของลิขสิทธิ์ที่น ำมำใช้นั้น 

5.3 ผลงำนกำรออกแบบและพัฒนำเว็บไซต์ให้ถือเป็นลิขสิทธิ์ของส ำนักงำน โดยส ำนักงำน 
สำมำรถน ำส่วนหนึ่งส่วนใด หรือท้ังหมดของชิ้นงำนไปเผยแพร่ในสื่ออ่ืนได้ 

5.4 ต้องมีระบบจัดกำร Log File กำรเข้ำไปปรับปรุงเปลี่ยนแปลงข้อมูล ต้องสำมำรถเรียกดู
ข้อมูล Log File ได้ 

5.5 มีควำมสำมำรถป้องกันภัยทำงด้ำนเว็บ (Security Web Application) ได้เป็นอย่ำงน้อย ดังนี้ 
  - Cross Site Scripting 
  - SQL – injection 
  - PHP – injection 
  - HTML code injection 
  - HTTP Response Splitting 
  - File Inclusion 
  - Directory traversal 

5.6 ผู้พัฒนำต้องด ำเนินกำรจัดหำบุคลำกรหรือทีมงำนที่มีควำมรู้ควำมสำมำรถจำกผู้ให้บริกำร
ทำงด้ำนกำรทดสอบเจำะระบบ (Penetration Testing) โดยผู้ ให้บริกำรนั้นจะต้องมีผลงำน           
กำรทดสอบเจำะระบบอย่ำงน้อย 1 โครงกำร พร้อมทั้งแนบส ำเนำสัญญำจ้ำงดังกล่ำว มำพร้อมกับ
ข้อเสนอโดยให้ด ำเนินกำรทดสอบเจำะระบบเว็บไซต์ของ BOI จ ำนวน 5 ครั้ง (1 ครั้ง ตอนตรวจรับงำน และ 
4 ครั้ง ในช่วงเวลำรับประกันงำน 2 ปี) โดยทดสอบในส่วนของระบบเว็บไซต์และระบบปฏิบัติกำร 

 5.6.1 ด ำเนินกำรทดสอบกำรเจำะระบบจำกเครือข่ำยภำยใน (White-box Penetration 
Testing) ของระบบเว็บไซต์ ภำยใน BOI โดยกำรต่อเชื่อมเข้ำสู่ระบบเครือข่ำย และค้นหำ
จุดอ่อนของเครื่องแม่ข่ำย แล้วจึงด ำเนินกำรเจำะระบบ จ ำนวนทั้งสิ้น ไม่เกิน 1 หมำยเลขไอพี 
(IP Address) โดยมีรำยละเอียดดังต่อไปนี้ 

  - กำรเจำะระบบจะต้องแสดงให้เห็นถึงข้อมูลส ำคัญของระบบ 
  - ด ำเนินกำรโดยวิธีกำรเจำะระบบ (Ethical Hacking) จำกภำยใน BOI 

 - ด ำเนินกำรโดยใช้เครื่องมือ หรือโปรแกรมส ำหรับกำรตรวจสอบค้นหำช่องโหว่ใน
ระบบเครือข่ำย 
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 - ด ำเนินกำรเจำะระบบผ่ำนโปรแกรมที่ท ำงำนร่วมกับเครื่องแม่ข่ำยเว็บ (Web 
Server) หรือ Web Application Hacking เช่น กำรขโมยข้อมูลของระบบฐำนข้อมูล
เป็นต้น และสอดคล้องตำมมำตรฐำน OWASP (Open Web Application Security 
Project) 
 - รำยงำนผลกำรเจำะระบบจำกเครือข่ำยภำยในต่อ BOI พร้อมน ำเสนอจุดอ่อนของ
ระบบ ระดับควำมเสี่ยง ตลอดจนข้อเสนอแนะในกำรปรับปรุงระบบกำรรักษำควำม
ปลอดภัย 

  - จัดท ำรำยงำนผลกำรทดสอบระบบและจัดส่งให้ BOI 
 5.6 .2 ด ำเนินกำรทดสอบกำรเจำะระบบจำกเครือข่ ำยภำยนอก ( Black-Box 
Penetration Testing) ของระบบเว็บไซต์ จำกเครือข่ำยภำยนอก BOI จ ำนวนทั้งสิ้น ไม่เกิน     
1 URL โดยมีรำยละเอียดดังต่อไปนี้ 

  - ด ำเนินกำรโดย ใช้วิธีกำรเจำะระบบแบบ Ethical Hacking จำกภำยนอก เช่น จำก
เครือข่ำยอินเทอร์เน็ต เป็นต้น 
  - ด ำเนินกำรโดยใช้เครื่องมือ หรือโปรแกรมส ำหรับกำรตรวจสอบค้นหำช่องโหว่ใน
ระบบเครือข่ำย 
  - ด ำเนินกำรเจำะระบบจำกระบบผ่ำนโปรแกรมที่ท ำงำนร่วมกับเครื่องแม่ข่ำยเว็บ 
(Web Server) หรือ Web Application Hacking เช่น กำรขโมยข้อมูลของระบบ
ฐำนข้อมูลเป็นต้น และสอดคล้องตำมมำตรฐำน OWASP (Open Web Application 
Security Project) 
  - รำยงำนผลกำรเจำะระบบจำกเครือข่ำยภำยนอกต่อ BOI พร้อมน ำเสนอจุดอ่อน
ของระบบ ระดับควำมเสี่ยง ตลอดจนข้อเสนอแนะในกำรปรับปรุงระบบกำรรักษำควำม
ปลอดภัย 

  - จัดท ำรำยงำนผลกำรทดสอบระบบและจัดส่งให้ BOI 
5.7 ด ำเนินกำรปรับปรุง และแก้ไขปัญหำอันเกิดจำกช่องโหว่ของระบบปฏิบัติกำร (System 

Hardening) โดยกำรปิดช่องโหว่ที่อำจส่งผลกระทบต่อระดับควำมปลอดภัยของระบบเทคโนโลยี
สำรสนเทศในระบบเว็บไซต์ของ BOI  

5.7.1 ด ำเนินกำรคัดเลือกเครื่องคอมพิวเตอร์แม่ข่ำย (Server) และอุปกรณ์ในระบบ
เครือข่ำย (Network Devices) ซึ่งจ ำเป็นต้องได้รับกำรปรับปรุงระดับควำมปลอดภัย 
ตำมล ำดับควำมเสี่ยงให้แก่ BOI 

5.7.2 ด ำเนินกำรชี้แจงถึงปริมำณช่องโหว่ของระบบ และควำมเสี่ยงสูง (High Risk) ซึ่ง
อำจเกิดขึ้น พร้อมทั้งขั้นตอนในกำรด ำเนินกำรปิดช่องโหว่ (Hardening) โดยต้องได้รับควำม
เห็นชอบจำก BOI ก่อนเริ่มด ำเนินกำรจริง  
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5.7.3 ด ำเนินกำรปิดช่องโหว่ (Hardening) ซึ่งมีควำมเสี่ยงสูง โดยอ้ำงอิงจำกผลกำร
ด ำเนินงำนข้อ 5.6.1 และ 5.6.2 โดยด ำเนินกำรศึกษำ ตรวจสอบ วิเครำะห์ และประเมินควำม
เสี่ยงของระบบเครือข่ำยสื่อสำร และระบบควำมปลอดภัยสำรสนเทศของระบบเว็บไซต์ ของ 
BOI ซึ่งใช้งำนอยู่ในปัจจุบัน ได้แก่เครื่องคอมพิวเตอร์แม่ข่ำย และอุปกรณ์ในระบบเครือข่ำย
ตำมท่ี BOI จะแจ้งให้ทรำบ จ ำนวนไม่เกิน 1 หมำยเลขไอพี (IP Address) โดยกำรปิดช่องโหว่
นี้ ให้รวมถึงกำรติดตั้ง Service Packs, Patch หรือ Hotfixes  

5.7.4 ในกำรปิดระบบเพ่ือด ำเนินกำรจะต้องด ำเนินกำรนอกเวลำท ำกำรของระบบงำน
เท่ำนั้น และในกรณีท่ีมีควำมจ ำเป็นอำจด ำเนินกำรในเวลำท ำกำรได้ โดยจะต้องแจ้งให้ผู้ว่ำจ้ำง
ทรำบล่วงหน้ำ เพ่ือให้ควำมเห็นชอบก่อนทุกครั้ง 
 5.7.5 ภำยหลังที่ได้ด ำเนินกำรแล้วเสร็จ จะต้องมีเจ้ำหน้ำที่ผู้ด ำเนินกำรปิดช่องโหว่อยู่
ประจ ำ 1 วันท ำกำรหลังระบบเปิดใช้งำน เพ่ือดูแลควำมเรียบร้อย 

5.7.6 รำยงำนผลกำรปรับปรุงระบบเครือข่ำยสื่อสำรและกำรปิดช่องโหว่ต่อ BOI 
 5.8 ด ำเนินกำรวิเครำะห์และให้ค ำแนะน ำในกำรปรับปรุง รวมทั้งออกแบบระบบควำม

ปลอดภัยของระบบเครือข่ำยสื่อสำรและควำมปลอดภัยคอมพิวเตอร์ระบบเว็บไซต์ ของ กองพัฒนำ
และเชื่อมโยงกำรลงทุน โดยกำรติดตั้งระบบ หรืออุปกรณ์เพ่ิมเติม 

5.8.1 ด ำเนินกำรวิเครำะห์และให้ค ำแนะน ำ ในกรณีที่ระบบเครือข่ำยสื่อสำรของ  BOI 
จ ำเป็นต้องได้รับกำรติดตั้งระบบ หรืออุปกรณ์เพ่ิมเติม เพ่ือเป็นกำรเพ่ิมระดับกำรรักษำควำม
ปลอดภัยของระบบเครือข่ำยสื่อสำรและควำมปลอดภัยคอมพิวเตอร์ในระบบเว็บไซต์ ของ กอง
พัฒนำและเชื่อมโยงกำรลงทุน 

5.8.2 รำยงำนผลกำรวิเครำะห์และให้ค ำแนะน ำในกำรปรับปรุงควำมปลอดภัยของระบบ
เครือข่ำยสื่อสำรและควำมปลอดภัยคอมพิวเตอร์ระบบเว็บไซต์ของกองพัฒนำและเชื่อมโยง
กำรลงทุน 

6. รายละเอียดคุณลักษณะทั่วไป 
ผู้ยื่นข้อเสนอจะต้องออกแบบ จัดท ำ และติดตั้งเว็บไซต์ โดยค ำนึงถึงองค์ประกอบอ่ืน 

นอกเหนือจำกฟังก์ชั่นกำรท ำงำนของระบบดังต่อไปนี้ 
6.1 ประสิทธิภำพ (Performance) 

6.1.1 ระบบงำนต้องตอบสนองกำรท ำงำนอย่ำงมีประสิทธิภำพและเหมำะสม ซึ่งผู้ใช้งำน
ต้องสำมำรถเปิดใช้งำนในหน้ำต่ำง ๆ ได้อย่ำงรวดเร็วภำยใต้สภำพแวดล้อมปัจจุบันของ 
ส ำนักงำน 

6.1.2 กำรประมวลผล ต้องสำมำรถตอบสนองได้ภำยในเวลำเฉลี่ยไม่เกิน 5 วินำที 
6.2 สภำพแวดล้อม (Economics) 

6.2.1 ระบบงำนสำมำรถใช้งำนบน Windows 2008 R2 64 Bit เป็นอย่ำงน้อย 
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6.2.2 ผู้ใช้งำนสำมำรถใช้งำนระบบผ่ำนระบบปฏิบัติกำร Windows 7 และ MAC ได้เป็น
อย่ำงน้อย 

6.2.3 ผู้ใช้งำนสำมำรถใช้บริกำรเว็บไซต์ผ่ำน Browser ดังต่อไปนี้ ได้เป็นอย่ำงน้อย 
6.2.3.1 Google Chrome   
6.2.3.2 Microsoft Internet Explorer เวอร์ชั่น 8.0 ขึ้นไป 
6.2.3.3 Mozilla Firefox 
6.2.3.4 Safari  
6.2.3.5 Google Chrome 
6.2.3.6 Microsoft Edge 

6.2.4 ระบบงำนสำมำรถรองรับกำรใช้งำนและปรับเปลี่ยนภำษำในกำรใช้งำนได้เป็น
อย่ำงน้อย ดังนี้ 

6.2.4.1 ภำษำไทย (TH) 
6.2.4.2 ภำษำอังกฤษ (US) 

6.3 ควำมมั่นคงปลอดภัย (Security)  
6.3.1 ควำมถูกต้องของข้อมูล  

6.3.1.1 จะต้องมีกำรตรวจสอบควำมถูกต้อง ครบถ้วนของข้อมูล รวมทั้งเงื่อนไขที่
จ ำเป็นของข้อมูลที่ผู้ใช้งำนบันทึกในแบบฟอร์มก่อนส่งข้อมูล 

6.3.1.2 มีกำรแสดงหน้ำต่ำงแจ้งเตือนให้ผู้ใช้งำนระบบเพ่ือยืนยันกำรตัดสินใจ
ภำยในระบบ โดยแสดงผลในรูปแบบที่เหมำะสม และสะดวกกับกำรใช้งำนของผู้ใช้งำน 

6.3.1.3 สำมำรถอ ำนวยควำมสะดวกให้กับผู้ใช้งำนในกำรกรอกตัวเลขทำงกำรเงิน 
โดยระบบจะใส่เครื่องหมำย “,” คั่นอยู่ระหว่ำงตัวเลขให้อัตโนมัติในกรณีที่ตัวเลขมี
จ ำนวนตั้งแต่ 1,000 ขึ้นไป 

6.3.1.4 สำมำรถป้องกันกำรกรอกข้อมูลวันที่ -เดือน-ปี ไม่ถูกต้องตำมรูปแบบที่
ส ำนักงำนก ำหนด เช่น ให้ผู้ใช้งำนเลือกวัน-เดือน-ปี จำกปฏิทินเท่ำนั้น 
6.3.2 กำรรักษำควำมปลอดภัย ระบบเครือข่ำยกำรสื่อสำร 

6.3.2.1 ด ำเนินกำรตรวจสอบ Network Protocol ทั้งหมดที่ใช้งำนให้เป็นแบบ
ปลอดภัย ตัวอย่ำงเช่น HTTPS, SFTP, POPS เป็นต้น 

6.3.2.2 ด ำเนินกำรเข้ำรหัสข้อมูลที่มีควำมส ำคัญหรือมีควำมเสี่ยงสูง ทั้งหมดที่มี
กำรส่งผ่ำนระบบเครือข่ำย (ตัวอย่ำงเช่นข้อมูล Username/Password, ข้อมูลที่
เกี่ยวข้องกับกำรเงิน, ข้อมูลส่วนบุคคลของสมำชิก เป็นต้น) 

6.3.2.3 ด ำเนินกำรตรวจสอบ Protocol กำรเข้ำรหัสข้อมูลที่ส่งบนเครือข่ำย 
Internet (HTTPS) ให้เป็น TLS1.0 ขึ้นไป 
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6.3.2.4 มีกำรใช้งำน CAPTCHA ในกรณีที่มีกำรกรอกรหัสผิด 1 ครั้งขึ้นไป 
Maximum 3 ครั้ง Lock   
6.3.3 กำรรักษำควำมปลอดภัย ข้อมูลคอมพิวเตอร์ 

6.3.3.1 ด ำเนินกำรเข้ำรหัส ข้อมูลที่มีควำมส ำคัญและมีควำมเสี่ยงสูงตำมท่ีระบุใน 
Functional Requirement (ถ้ำมี ) ด้วยอัลกอริทึมขั้นต่ ำ AES (256bit) หรือ RSA 
(2048bit) หรือเทียบเท่ำ 

6.3.3.2 ก ำหนดสิทธิ์ในกำรเข้ำถึงและใช้งำนข้อมูลของ User แต่ละคนในระบบ
โดยให้เฉพำะเท่ำท่ีจ ำเป็นต่อกำรท ำงำนเท่ำนั้นและต้องมีกำรเก็บ log 

7. เงื่อนไขการฝึกอบรมและการสนับสนุน 
 7.1 ด้ำนเอกสำร 

ผู้รับจ้ำง ต้องส่งมอบเอกสำรทั้งหมดท่ีเกี่ยวข้องกับระบบงำน ดังนี้  
7.1.1 เอกสำรกำรออกแบบระบบ, Data Dictionary, Source Code ต้นฉบับ และ

คู่มือกำรใช้งำน 
7.1.2 เอกสำรกำรอนุญำตใช้สิทธิ์โปรแกรมทั้งหมดที่มีอยู่ในระบบนี้ ทั้งนี้ผู้ยื่นข้อเสนอ

จะต้องส่งเอกสำรกำรส่งมอบลิขสิทธิ์ทั้งหมดให้กับทำงส ำนักงำนฯด้วย 
ทั้งนี้ โดยจัดท ำในรูปแบบเอกสำร (Hard copy) จ ำนวน 5 ชุด และในรูปแบบสื่อบันทึก

ข้อมูล (Soft copy) เช่น แผ่น CD หรือ แผ่น DVD เป็นต้น จ ำนวน 5 ชุด 
7.2 ด้ำนกำรฝึกอบรม 

7.2.1 ผู้รับจ้ำงต้องจัดกำรฝึกอบรมเจ้ำหน้ำที่ของส ำนักงำนระดับผู้ใช้งำนและผู้บันทึก
ข้อมูลอย่ำงน้อย 2 คน ในด้ำนวิชำกำรและด้ำนปฏิบัติกำร ให้มีควำมรู้และควำมเข้ำใจจนสำมำรถ
ปฏิบัติงำนได้อย่ำงมีประสิทธิภำพอย่ำงน้อยในหัวข้อดังต่อไปนี้ 

7.2.1.1 กำรใช้เครื่องมือกำรจัดกำรเว็บ (Web Portal Management) 
7.2.1.2 กำรใช้งำนส ำหรับผู้ใช้งำนที่เป็นเจ้ำหน้ำที่ของส ำนักงำนตำมสิทธิ์ ที่

ก ำหนด 
7.2.2 ผู้รับจ้ำง ต้องจัดกำรฝึกอบรมเจ้ำหน้ำที่ของส ำนักงำนระดับผู้ดูแลระบบอย่ำง

น้อย 15 คน ในด้ำนวิชำกำรและด้ำนปฏิบัติกำร ให้มีควำมรู้และควำมเข้ำใจจนสำมำรถปฏิบัติงำนได้
อย่ำงมีประสิทธิภำพอย่ำงน้อยในหัวข้อดังต่อไปนี้ 

7.2.2.1 กำรใช้เครื่องมือในกำรออกแบบพัฒนำและปรับปรุงเว็บไซต์  
7.2.2.2 กำรใช้งำนส ำหรับผู้ดูแลระบบทำงด้ำนเทคนิค 

7.3 ด้ำนกำรให้ค ำแนะน ำและค ำปรึกษำ 
7.3.1 ผู้รับจ้ำงต้องเสนอรำยชื่อผู้ช ำนำญกำรที่รับผิดชอบในกำรให้ค ำแนะน ำและ

ค ำปรึกษำเมื่อส ำนักงำนต้องกำรเกี่ยวกับกำรใช้โปรแกรม รวมถึงกำรแก้ไขปัญหำ หรือวิธีกำรที่จะแก้ไข
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งำนบนเว็บไซต์ของส ำนักงำน กรณีเจ้ำหน้ำที่ที่มำประจ ำส ำนักงำนไม่สำมำรถแก้ไขปัญหำได้ และ
สถำนที่ที่สำมำรถติดต่อได้ตลอดระยะเวลำตำมสัญญำจ้ำง 

8. ระยะเวลาด าเนินการ 
ส่งมอบงำนทั้งหมดภำยใน 180 วัน นับถัดจำกวันที่ลงนำมในสัญญำ 

9. เงื่อนไขการส่งมอบและการช าระเงินแบ่งออกเป็น 4 งวด ดังนี้ 
ผู้รับจ้ำงต้องส่งมอบงำนทั้งหมดให้เสร็จสิ้นสมบูรณ์ตำมควำมต้องกำรของหน่วยงำน โดยมี

รำยละเอียดดังนี้ 
งวดที่ 1 ร้อยละ 10 ของวงเงินค่ำจ้ำงทั้งหมด เมื่อผู้รับจ้ำงส่งงำนดังนี้ ภำยในระยะเวลำ 30วัน 

นับถัดจำกวันลงนำมในสัญญำ และคณะกรรมกำรตรวจรับพัสดุได้ตรวจรับงำนเรียบร้อยแล้ว 

- แผนกำรด ำเนินโครงกำร (Project Plan) 
งวดที่ 2 ร้อยละ 35 ของวงเงินค่ำจ้ำงทั้งหมด เมื่อผู้รับจ้ำงส่งงำนดังนี้ ภำยในระยะเวลำ 90วัน 

นับถัดจำกวันลงนำมในสัญญำ และคณะกรรมกำรตรวจรับพัสดุได้ตรวจรับงำนเรียบร้อยแล้ว 

- เอกสำรยืนยันควำมต้องกำรกับผู้ใช้ (Validation Result) 

- เอกสำรสรุปควำมต้องกำรของระบบ (Requirement Specification) 

- เอกสำรกำรออกแบบระบบงำน (Software Design) ซึ่งประกอบด้วย  

 แผนภำพแสดงขั้นกำรท ำงำน (Workflow Diagram) 

 กำรออกแบบหน้ำจอ (Screen Design) 

 กำรออกแบบรำยงำน (Report Design) 

 แผนภำพแสดงควำมสัมพันธ์ระหว่ำงข้อมูล (Entity Relationship Diagram) 

 พจนำนุกรมข้อมูล (Data Dictionary) 

- ระบบเว็บไซต์ฐำนข้อมูลอุตสำหกรรมสนับสนุน (Supporting Industry 
Database) ทดลองใช้งำนโดยแยกโมดูลเป็นอิสระกับโมดูลอื่น 

งวดที่ 3 ร้อยละ 40 ของวงเงินค่ำจ้ำงทั้งหมด เมื่อผู้รับจ้ำงส่งงำนดังนี้ ภำยในระยะเวลำ 150
วันนับถัดจำกวันลงนำมในสัญญำ และคณะกรรมกำรตรวจรับพัสดุได้ตรวจรับงำนเรียบร้อยแล้ว 

- รำยงำนกำรติดตั้งเว็บไซต์ส ำนักงำนคณะกรรมกำรส่งเสริมกำรลงทุน 

- รำยงำนผลกำรจัดเตรียมข้อมูลพื้นฐำนที่จ ำเป็นต่อกำรใช้งำน 

- เอกสำรแสดงตัวอย่ำงชุดข้อมูลที่ใช้ทดสอบ (Test Cases and Test Procedures) 

- เอกสำรบันทึกกำรตรวจสอบย้อนกลับของระบบ (Traceability Record) 

- ผลกำรทดสอบระบบงำน (Test Report) 

- รำยงำนผลกำรทดสอบกำรเจำะระบบ  
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- Source Code ทั้งหมดท่ีส ำนักงำนสำมำรถน ำมำใช้ในกำรปรับปรุงแก้ไขได้ 

- ระบบเว็บไซต์ฐำนข้อมูลอุตสำหกรรมสนับสนุน (Supporting Industry 

Database) เสร็จสมบูรณ์พร้อมใช้งำนจริงโดยแยกโมดูลเป็นอิสระกับโมดูลอื่น 

งวดที่ 4 ร้อยละ 15 ของวงเงินค่ำจ้ำงทั้งหมด เมื่อผู้รับจ้ำงส่งงำนดังนี้ ภำยในระยะเวลำ 180
วันนับถัดจำกวันลงนำมในสัญญำ และคณะกรรมกำรตรวจรับพัสดุได้ตรวจรับงำนเรียบร้อยแล้ว 

- รำยงำนผลกำรจัดฝึกอบรมตำมหลักสูตรที่ก ำหนด 

- คู่มือกำรใช้งำนส ำหรับผู้ใช้ (Software User Document) 

- คู่มือปฏิบัติงำนส ำหรับผู้ดูแลระบบ (Product Operation Guide) 

- คู่มือกำรบ ำรุงรักษำระบบงำน (Maintenance Document) 

- รำยงำนควำมก้ำวหน้ำของโครงกำร (Progress Status Record) 
10. การบริหารโครงการ 

เพ่ือให้โครงกำรนี้แล้วเสร็จภำยในระยะเวลำก ำหนดและมีคุณภำพของงำนที่ดี ดังนั้นผู้รับจ้ำง
ต้องด ำเนินงำนบริหำรโครงกำรตำมข้อก ำหนด ดังนี้ 
 10.1 ผู้รับจ้ำงจะต้องจัดท ำรำยงำนควำมก้ำวหน้ำของโครงกำร (Progress Status Record) 
และเข้ำร่วมประชุมเพ่ือรำยงำนควำมก้ำวหน้ำต่อที่ประชุมคณะกรรมกำรตรวจรับพัสดุ อย่ำงน้อย 
เดือนละ 1 ครั้ง หรือทุกครั้งที่คณะกรรมกำรตรวจรับพัสดุเชิญผู้รับจ้ำงเข้ำร่วมประชุม 
 10.2 ผู้รับจ้ำงจะต้องจัดท ำรำยงำนกำรประชุม (Meeting Record) ทุกครั้งที่มีกำรประชุม
ร่วมกับเจ้ำหน้ำที่ของหน่วยงำน 

11. เงื่อนไขกรรมสิทธิ์และลิขสิทธิ์ของงาน ข้อมูล เอกสาร และโปรแกรมคอมพิวเตอร์ 
11.1 เว็บไซต์ งำน ข้อมูล เอกสำร และโปรแกรมคอมพิวเตอร์ที่ผู้ยื่นข้อเสนอจัดท ำขึ้นและส่ง

มอบให้แก่ ส ำนักงำนฯ ในกำรด ำเนินงำนโครงกำรนี้ ให้ตกเป็นกรรมสิทธิ์และเป็นสิทธิในทรัพย์สินทำง
ปัญญำของ ส ำนักงำนคณะกรรมกำรส่งเสริมกำรลงทุน โดยผู้ยื่นข้อเสนอต้องส่งมอบ Source Code 
และสิทธิ์กำรเข้ำใช้งำนฐำนข้อมูลทั้งหมดของระบบที่ผู้ยื่นข้อเสนอเป็นผู้จัดท ำขึ้นและส่งมอบให้แก่ 
ส ำนักงำนฯ โดยครบถ้วนสมบูรณ์ และในกรณีที่ยื่นข้อเสนอน ำงำน ข้อมูล เอกสำร และโปรแกรม
คอมพิวเตอร์ที่บุคคลอ่ืนเป็นเจ้ำของกรรมสิทธิ์ หรือเป็นเจ้ำของลิขสิทธิ์มำใช้ในกำรด ำเนินงำนที่จัดจ้ำง
นี้ด้วย ผู้ยื่นข้อเสนอจะต้องจัดให้ ส ำนักงำนฯ ได้สิทธิในกำรใช้งำนโดยไม่มีข้อจ ำกัดทั้งกำรติดตั้งบน
เครื่องคอมพิวเตอร์ใดๆ และระยะเวลำกำรใช้งำน รวมทั้งไม่ต้องให้ส ำนักงำนฯ เสียค่ำใช้จ่ำยใดๆ 
เพ่ิมเติมไปจำกค่ำจ้ำงในกำรจัดจ้ำงครั้งนี้อีก 

11.2 บรรดำข้อมูล เอกสำร ระบบงำน และสิ่งอ่ืนใดซึ่งผู้ยื่นข้อเสนอได้จัดท ำขึ้นเกี่ยวกับ

ขอบเขตงำนนี้ให้ถือเป็นควำมลับและตกเป็นของส ำนักงำนฯ และส่งมอบให้ส ำนักงำนฯ เมื่อสิ้นสุด

ระยะเวลำด ำเนินกำรนี้ ผู้ยื่นข้อเสนอต้องไม่น ำข้อมูล เอกสำร ระบบงำน และสิ่งอ่ืนใด ซึ่งผู้ยื่นข้อเสนอ
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ได้จัดท ำขึ้นเกี่ยวกับขอบเขตงำนนี้ ไม่ว่ำทั้งหมดหรือบำงส่วนไปใช้ โดยไม่ได้รับควำมยินยอมล่วงหน้ำ

จำกส ำนักงำนฯ 

11.3 ผู้ยื่นข้อเสนอต้องรับประกันว่ำ งำน ข้อมูล เอกสำร และโปรแกรมคอมพิวเตอร์ทั้งหมด

ที่น ำมำส่งมอบให้แก่ส ำนักงำนฯ ในกำรด ำเนินงำนตำมที่จัดจ้ำงครั้งนี้ ผู้ยื่นข้อเสนอเป็นผู้จัดท ำ 

สร้ำงสรรค์ และมีสิทธิโดยชอบด้วยกฎหมำยที่จะน ำมำใช้ในกำรด ำเนินงำนและส่งมอบให้แก่        

ส ำนักงำนฯ ในกำรจัดจ้ำงครั้งนี้ เพ่ือให้ส ำนักงำนฯ สำมำรถใช้งำนได้โดยชอบด้วยกฎหมำยและไม่มี

ข้อจ ำกัดใดๆ ภำยใต้วัตถุประสงค์ของกำรจัดจ้ำงที่ก ำหนดไว้ 

11.4 ในกรณีที่มีบุคคลใดกล่ำวอ้ำงว่ำส ำนักงำนฯ ละเมิดกรรมสิทธิ์หรือลิขสิทธิ์ในงำน ข้อมูล 
เอกสำร และโปรแกรมคอมพิวเตอร์ทั้งหมดที่ผู้ยื่นข้อเสนอน ำมำส่งมอบให้แก่ส ำนักงำนฯ ในกำร
ด ำเนินงำนตำมที่จัดจ้ำงครั้งนี้ ผู้ยื่นข้อเสนอจะต้องรับผิดชอบ ค่ำใช้จ่ำยทั้งหมดในกำรต่อสู้คดีและ
ควำมเสียหำยที่เกิดขึ้นแก่ ส ำนักงำน 

12. การรับประกัน 
12.1 ผู้รับจ้ำงจะรับประกันซอฟต์แวร์ที่พัฒนำเป็นเวลำ 2 ปี นับจำกวันที่ผู้ว่ำจ้ำงรับมอบงำน

กำรประกันผลงำนภำยหลังกำรส่งมอบ   
12.2 ผู้รับจ้ำงต้องมีเจ้ำหน้ำที่ Editor ส ำหรับกำรแก้ไขระบบที่สำมำรถติดต่อได้ได้ภำยใน     

24 ชั่วโมง ตลอดระยะเวลำรับประกันซอฟต์แวร์ 
12.3 ผู้รับจ้ำงจะให้ค ำแนะน ำ และปรึกษำ ในกรณีที่มีปัญหำ และหำกซอฟต์แวร์มีปัญหำ     

อันเนื่องมำจำกตัวโปรแกรมเอง ผู้รับจ้ำงจะท ำกำรแก้ไขให้โดย On Site Service โดยไม่คิดค่ำใช้จ่ำย
เป็นระยะเวลำ 2 ปี นับจำกวันที่รับมอบงำน ทั้งนี้ตลอดช่วงระยะเวลำกำรรับประกันและบ ำรุงรักษำ 
หำกโปรแกรมช ำรุด เสียหำย บกพร่อง ผู้รับจ้ำงจะด ำเนินกำรแก้ไขให้ดังนี้ 

12.3.1 กรณีที่ระบบไม่สำมำรถท ำงำนได้ผู้รับจ้ำงจะท ำกำรแก้ไขเบื้องต้นโดยกำรใช้ 
Remote Access Service และด ำเนินกำรให้แล้วเสร็จภำยใน 3 ชั่วโมง  

12.3.2 กรณีที่ไม่สำมำรถแก้ไขโดยวิธีกำร Remote Access Service ได้ให้เดินทำง
มำแก้ไขโปรแกรม ณ สถำนประกอบกำรของผู้ว่ำจ้ำงและด ำเนินกำรให้แล้วเสร็จภำยใน 6 ชั่วโมง 
นับตั้งแต่รับแจ้ง ถ้ำยังไม่ส ำเร็จจะด ำเนินกำรในข้อ 13.2 

13. ค่าปรับ 
13.1  กรณีที่ผู้รับจ้ำงไม่สำมำรถด ำเนินกำรส่งมอบงำนได้ทันตำมก ำหนด  ผู้รับจ้ำงจะต้องถูก

ปรับเป็นเงินร้อยละ 0.10 ของค่ำจ้ำงตำมสัญญำต่อวัน เมื่อผู้รับจ้ำงไม่สำมำรถส่งมอบงำนให้แล้วเสร็จ
ภำยในก ำหนดระยะเวลำของกำรส่งมอบงำนตำมข้อ 9 จนถึงวันที่ส ำนักงำนได้รับมอบงำนถูกต้อง
ครบถ้วน 
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13.2  กรณีที่เว็บไซต์ที่ส่งมอบเกิดควำมขัดข้องหรือมีปัญหำแล้วผู้รับจ้ำงไม่สำมำรถแก้ไขให้
แล้วเสร็จตำมระยะเวลำที่ก ำหนด (ข้อ 12.3.2)  ผู้รับจ้ำงจะต้องถูกปรับเป็นเงินร้อยละ 0.10 ของค่ำจ้ำง  
ตำมสัญญำต่อวัน 

 13.3  หำกผู้รับจ้ำงไม่เข้ำมำแก้ไข ตำมเวลำที่ระบุข้ำงต้น ผู้ว่ำจ้ำง มีสิทธิ์จ้ำงบุคคลภำยนอก
ท ำกำรซ่อมแซม แก้ไข โดยผู้รับจ้ำง ต้องจะเป็นผู้ออกค่ำใช้จ่ำยให้แทนผู้ว่ำจ้ำงทั้งสิ้น 

14. เกณฑ์การพิจารณาและคัดเลือก 
14.1 ผู้ยื่นเสนอรำคำจะต้องจัดเตรียมกำรเสนอแบบ (Presentation) และแสดง Demo 

ตัวอย่ำงแนวคิดกำรออกแบบเว็บไซต์กับคณะกรรมกำรฯ รำยละไม่เกิน 1 ชั่วโมง (รวมเวลำในกำรซัก 

ถำมของคณะกรรมกำร 15 นำที) โดย วัน เวลำ และสถำนที่ ส ำนักงำนจะแจ้งให้ทรำบต่อไป 

14.2 ส ำนักงำนมีหลักเกณฑ์กำรพิจำรณำกำรให้คะแนนดังนี้ 
 

 

เกณฑ์ด้านเทคนิค 60 คะแนน คะแนน 

14.2.1 แนวคิดกำรออกแบบ ในส่วนของ Front-end และ Back-end 10 

14.2.2 ผลงำนสำมำรถสื่อและถ่ำยทอดถึงเอกลักษณ์ควำมเป็น ส ำนักงำน (Corporate 
Identity) ได้อย่ำงชัดเจน / ควำมสวยงำมกำรออกแบบ / กำรจัดท ำกรำฟฟิกต่ำง ๆ 

10 

14.2.3 ระบบ Back Office - มีควำมสะดวก / ง่ำยต่อกำรใช้งำน       10 

14.2.4 กำรใช้เทคโนโลยีและซอฟต์แวร์ - มีประสิทธิภำพ / สำมำรถเข้ำถึงค้นหำข้อมูลได้ง่ำย 
ไม่ซับซ้อน 

10 

14.2.5 ประสบกำรณ์ และผลงำนที่ผ่ำนมำของบริษัทและทีมงำน 10 

14.2.6 แผนกำรบ ำรุงรักษำและค่ำใช้จ่ำยในกำรบ ำรุงรักษำในระยะเวลำ 3 ปี 10 

เกณฑ์ด้านราคา 40 คะแนน  

14.2.7 ข้อเสนอรำคำในกำรด ำเนินกำรตำมขอบเขตกำรด ำเนินงำนที่เหมำะสมและคุ้มค่ำ 40 

รวมคะแนน 100 

 

15. เกณฑ์การตัดสินและเงื่อนไข 
ผู้ผ่ำนเกณฑ์ด้ำนเทคนิคจะต้องได้คะแนนในข้อ 14.2.1  ถึง 14.2.6  รวมกันไม่น้อยกว่ำ 

50 คะแนน คณะกรรมกำรจัดจ้ำงจึงจะพิจำรณำเกณฑ์ด้ำนรำคำต่อไป โดยผู้ยื่นเสนอรำคำต้องได้
คะแนนรวมทั้งสิ้น 80 คะแนนขึ้นไป จึงถือว่ำผ่ำนเกณฑ์กำรพิจำรณำ และผู้มีคะแนนสูงสุดจะ
ได้รับกำรพิจำรณำให้เป็นผู้รับจ้ำง 
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16. การสงวนสิทธิ์ 
 กรณีมีปัญหำใด ๆ เกิดขึ้น ทั้งในช่วงกำรพิจำรณำข้อเสนอ และด ำเนินงำนต่ำง ๆ 
ภำยหลังจำกได้ท ำสัญญำกับผู้รับจ้ำงแล้ว ส ำนักงำนสงวนสิทธิ์ในกำรตัดสินวินิจฉัยชี้ขำดปัญหำที่
เกิดข้ึนดังกล่ำว และให้ถือว่ำค ำวินิจฉัยของส ำนักงำนข้ำงต้นเป็นที่สิ้นสุดเด็ดขำดแล้ว ผู้เสนอรำคำ
ตลอดจนผู้รับจ้ำงต้องยอมรับค ำวินิจฉัยดังกล่ำวโดยจะไม่โต้แย้ง หรือมีข้อแม้ใด ๆ ทั้งสิ้น 

17. หน่วยงานผู้รับผิดชอบ 
กองพัฒนำและเชื่อมโยงกำรลงทุน ส ำนักงำนคณะกรรมกำรส่งเสริมกำรลงทุน  

Ratchaneekorn@boi.go.th ; Nachanok@boi.go.th ; Sourcing@boi.go.th ; Build@boi.go.th  
02-5538111 ต่อ 8282, 8436 
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