
 

 

 
 
 
 
 
 

 
 

 
 

 
 

ระบบให้บริการทางอนิเทอร์เน็ต  
(Website : www.thailandpost.com) 
รายงานการตรวจสอบการท างานของระบบ 
ประจ าเดือนเมษายน 2560 
 

 Document Version: 1.0.0 
Released Date: April 03, 2017 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



QBicSoft-Thailandpost-รายงานการตรวจสอบการท างานของระบบ 

 

 

 

ก 
 

 

ลงช่ือรับมอบเอกสาร 
 

ตัวแทน 
บริษัท ไปรษณย์ีไทย จ ากดั 

 
…………………………………..…... 

 
(………………………………..………) 

 
……..../………../……….  

(dd/mm/yyyy) 
 

ตัวแทน 
บริษัท คิวบิคซอฟท์ (ประเทศไทย) จ ากดั 

 
…………………………………..…... 

 
(………………………………..………) 

 
……..../………../……….  

(dd/mm/yyyy) 
 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
  



QBicSoft-Thailandpost-รายงานการตรวจสอบการท างานของระบบ 

 

 

 

ข 
 

ประวตักิารสร้างเอกสาร (Document History) 
 

Version Detail 
Date 

(dd/mm/yyyy) 
Author 

/Modified by 
Difference from previous 

version 
Additional Information 

1.0.0 Create 03/05/2017 Nannapat S. - Create document 
      
      
      
      
      
      
      
      
      
      
      
      
      
      
      
      
      
      
      

 

  



QBicSoft-Thailandpost-รายงานการตรวจสอบการท างานของระบบ 

 

 

 

ค 
 

 
สารบัญ 

1. ตรวจสอบการท างานของเคร่ืองเซอร์เวอร์......................................................................................................... 1 

1.1 ตรวจสอบและติดตั้ง Windows Update ใหเ้ป็นปัจจุบนั ............................................................................... 1 

1.1.1 การตรวจสอบการอพัเดต Windows ........................................................................................................ 1 

1.1.2 ติดตั้ง Windows Update ........................................................................................................................... 2 

1.2 ตรวจสอบ Log ของระบบท่ีเก่ียวขอ้ง ........................................................................................................... 3 

1.2.1 Windows System Log และ IIS Log ........................................................................................................ 3 

1.2.2 PHP Log ................................................................................................................................................... 5 

1.2.3 Apache Solr Log ...................................................................................................................................... 6 

1.3 ตรวจสอบ และดูแลพ้ืน Hard Disk ............................................................................................................... 6 

1.4 ตรวจสอบการท างานของ Windows Task Scheduler ท่ีใชใ้นระบบเวบ็ไซต ์............................................... 7 

1.5 ท าการส ารอง (Backup) เวบ็ไซต ์.................................................................................................................. 7 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 



QBicSoft-Thailandpost-รายงานการตรวจสอบการท างานของระบบ 

 

 

 

1 
 

รายงานการตรวจสอบการท างานของระบบบริการทางอินเตอร์เน็ต (Website:www.thailandpost.com) 

ประจ าเดือนเมษายน 2559 

1. ตรวจสอบการท างานของเคร่ืองเซอร์เวอร์ 

1.1  ตรวจสอบและติดตั้ง Windows Update ให้เป็นปัจจุบัน 

1.1.1 การตรวจสอบการอพัเดต Windows 
พบรายการ Windows Update ใหม่บนเคร่ือง Web Server (10.253.100.1) และ File Server (10.253.100.118) 
ดงัน้ี 
Important 

 
 
Optional 

 
รูป 1 รายการ Windows Update ของเคร่ือง Web Server (10.253.100.1) ณ วนัท่ี 3 พฤษภาคม 2560 
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Important 

 
 
Optional 

 
รูป 2 รายการ Windows Update ของเคร่ือง File Server (10.253.100.118) ณ วนัท่ี 3 พฤษภาคม 2560 

1.1.2 ติดตั้ง Windows Update 
ท าการติดตั้ง อพัเดต Windows บนเคร่ือง Server (10.253.100.1 และ 10.253.100.118) จากนั้น Restart และ
ตรวจสอบการติดตั้ง พบวา่การติดตั้งเสร็จสมบูรณ์และไม่มีปัญหาในการติดตั้ง 
 

 

รูป 3 ผลการ update Windows ของเคร่ือง Web Server (10.253.100.1) 
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รูป 4 ผลการ update Windows ของเคร่ือง File Server (10.253.100.118) 

 

1.2 ตรวจสอบ Log ของระบบทีเ่กีย่วข้อง 

1.2.1 Windows System Log และ IIS Log 
การตรวจสอบ Windows System Log บนเค ร่ือง Web Server (10.253.100.1) และ เค ร่ือง File Server 
(10.253.100.118) พบวา่ไม่มี error ท่ีเกิดจากเวบ็ไซต ์แต่อาจมีผลต่อความเร็วของหนา้เวบ็ 
Application 

 
 
System 

 

รูป 5 แสดง error และ Warning ใน Windows system บนเคร่ือง Web Server (10.253.100.1) 
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Application 

 
 
System 

 

รูป 6 แสดง error และ Warning ใน Windows system บนเคร่ือง File Server (10.253.100.118) 
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1.2.2 PHP Log 
ก ารต รวจส อบ  PHP Log บ น เค ร่ื อ ง  Web Server (10.253.100.1) แล ะ  เค ร่ื อ ง  File Server 

(10.253.100.118) พบวา่ไม่มี error ท่ีมีผลต่อการแสงผลและความเร็วของหนา้เวบ็ 

 

รูป 7 แสดงการแจง้ error บนเคร่ือง Web Server (10.253.100.1)  

 

รูป 8 แสดงการแจง้ error บนเคร่ือง File Server (10.253.100.118)  
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1.2.3 Apache Solr Log 

 

การแสดงขอ้มูลของ Apache Solr จะมีเฉพาะในเคร่ือง File Server (10.253.100.118) 

พบวา่มีการแสดงขอ้มูล error คร้ังสุดทา้ยเม่ือ 1 พฤษภาคม  2560 

1.3 ตรวจสอบ และดูแลพืน้ Hard Disk 

พ้ืนท่ี Hard Disk ท่ีสามารถใชง้านไดบ้นเคร่ือง Server แสดงในรูปท่ี 9 และ 10 

 

 

รูป 9 พ้ืนท่ี Hard Disk บนเคร่ือง Web Server (10.253.100.1)  
 

 
รูป 10 พ้ืนท่ี Hard Disk บนเคร่ือง File Server (10.253.100.118) 
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1.4 ตรวจสอบการท างานของ Windows Task Scheduler ทีใ่ช้ในระบบเวบ็ไซต์ 
 

 

รูป 11 ภาพรวมการท างานของ Windows Task Scheduler บนเคร่ือง Web Server (10.253.100.1)  
 

 

รูป 12 ภาพรวมการท างานของ Windows Task Scheduler บนเคร่ือง File Server (10.253.100.118) 

1.5 ท าการส ารอง (Backup) เวบ็ไซต์ 
ผูดู้แลระบบได ้Backup ขอ้มูลเวบ็ไซต ์ณ วนัท่ี 3 พฤษภาคม 2560 ไวใ้น D: 


