
เอกสารข้อกําหนดทางเทคนิค (TOR) ซ้ือครุภัณฑ์คอมพิวเตอร์ จํานวน 4 รายการ                หน้าท่ี 1 ของ 9 หน้า 

ข้อกําหนดทางเทคนิค (TOR) ประกวดราคาจัดซ้ือครุภัณฑ์คอมพิวเตอร ์จํานวน 4 รายการ ด้วย
วิธีการทางอิเล็กทรอนิกส์ 

 
1. ความเปน็มา  

สํานักงานคณะกรรมการส่งเสริมการลงทุน (สกท.) มีครุภัณฑ์คอมพิวเตอร์ที่มีอายุการใช้งานมากกว่า 5 ปี 
ซึ่งปัจจุบันบางเคร่ืองอยู่ในสภาพที่ชํารุด มีอาการขัดข้องบ่อยครั้ง และมีประสิทธิภาพไม่เพียงพอ ต่อความต้องการใช้
งานในหลากหลายรูปแบบ ทําให้เป็นปัญหาต่อการปฏิบัติงานอย่างมาก สํานักงาน จึงจําเป็นต้องจัดหาครุภัณฑ์
คอมพิวเตอร์ใหม่มาสนับสนุนการปฏิบัติงาน และทดแทนของเดิมที่หมดสภาพการใช้งานแล้วมากย่ิงขึ้น 

 

2. วัตถุประสงค ์  
เพ่ือจัดหาครุภัณฑ์คอมพิวเตอร์ตามรายละเอียด ดังต่อไปน้ี 
2.1 เครื่องคอมพิวเตอร์ พร้อมโปรแกรมลิขสิทธ์ิตามกฎหมาย        จํานวน  100 ชุด 
2.2 เครื่องคอมพิวเตอร์โน้ตบุ๊ก พร้อมโปรแกรมลิขสิทธ์ิตามกฎหมาย จํานวน    25 ชุด 
2.3 เครื่องพิมพ์สีชนิดเลเซอร์/ชนิด LED แบบ Network  จํานวน      8 ชุด 
2.4 เครื่องคอมพิวเตอร์แท็ปเล็ต     จํานวน      5  ชุด 

 

3. คณุสมบตัิผูป้ระสงค์จะเสนอราคา  
3.1. ผู้ประสงค์จะเสนอราคาต้องเป็นผู้มีอาชีพขายพัสดุที่ประกวดราคาซื้อด้วยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส์ 
3.2. ผู้ประสงค์จะเสนอราคาต้องไม่เป็นผู้ที่ถูกระบุช่ือไว้ในบัญชีรายช่ือผู้ทิ้งงานของทางราชการและได้แจ้งเวียน

ช่ือแล้ว หรือไม่เป็นผู้ที่ได้รับผลของการสั่งให้นิติบุคคลหรือบุคคลอ่ืนเป็นผู้ทิ้งงานตามระเบียบของทาง
ราชการ 

3.3. ผู้ประสงค์จะเสนอราคาต้องไม่เป็นผู้มีผลประโยชน์ร่วมกันกับผู้ประสงค์จะเสนอราคารายอ่ืน และ/หรือต้อง
ไม่เป็นผู้มีผลประโยชน์ร่วมกันระหว่างผู้ประสงค์จะเสนอราคากับผู้ให้บริการตลาดกลางอิเล็กทรอนิกส์ ณ วัน
ประกาศประกวดราคาซื้อด้วยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส์ หรือไม่เป็นผู้กระทําการอันเป็นการขัดขวางการ
แข่งขันราคาอย่างเป็นธรรม ตามข้อ 1.6 

3.4. ผู้ ประสงค์ จะ เสนอราคา ต้องไม่ เ ป็นผู้ ไ ด้ รับ เอกสิท ธ์ิหรื อความคุ้ ม กัน  ซึ่ งอาจปฏิ เสธไม่ ยอม 
ขึ้นศาลไทย เว้นแต่รัฐบาลของผู้ประสงค์จะเสนอราคาได้มีคําสั่งให้สละสิทธ์ิและความคุ้มกันเช่นว่าน้ัน 

3.5. ผู้ประสงค์จะเสนอราคาต้องมีผลงานการขายครุภัณฑ์คอมพิวเตอร์ให้หน่วยงานรัฐบาลหรือรัฐวิสาหกิจหรือ
เอกชน มาแล้วไม่น้อยกว่า 1 สัญญา มูลค่าสัญญาไม่น้อยกว่า 2,000,000 บาท (สองล้านบาทถ้วน) และ
เป็นผลงานที่เป็นคู่สัญญาโดยตรงกับส่วนราชการ หน่วยงานตามกฎหมายว่าด้วยระเบียบบริหารราชการส่วน
ท้องถิ่น รัฐวิสาหกิจ หรือหน่วยงานเอกชนที่สํานักงาน เช่ือถือ โดยต้องมีหนังสือรับรองจากหน่วยงานนั้นๆ 
พร้อมสําเนาคู่ฉบับสัญญาทุกโครงการ และนําเอกสารหลักฐาน ย่ืนมาพร้อมกับข้อเสนอด้านเทคนิค 

3.6. ผู้ประสงค์จะเสนอราคาต้องเป็นเจ้าของผลิตภัณฑ์ หรือผู้ถือลิขสิทธ์ิผลิตภัณฑ์ในประเทศไทยโดยตรง หรือ
ได้รับการแต่งต้ังเป็นตัวแทนจําหน่ายจากเจ้าของผลิตภัณฑ์ หรือผู้ถือลิขสิทธ์ิผลิตภัณฑ์ในประเทศไทย โดย
นําเอกสารหลักฐาน ย่ืนมาพร้อมกับข้อเสนอด้านเทคนิค 

3.7. บุคคลหรือนิติบุคคลท่ีจะเข้าเป็นคู่สัญญา ต้องไม่อยู่ในฐานะเป็นผู้ไม่แสดงบัญชีรายรับรายจ่าย หรือแสดง
บัญชีรายรับรายจ่ายไม่ถูกต้องครบถ้วนในสาระสําคัญ 



เอกสารข้อกําหนดทางเทคนิค (TOR) ซ้ือครุภัณฑ์คอมพิวเตอร์ จํานวน 4 รายการ                หน้าท่ี 2 ของ 9 หน้า 

3.8. บุคคลหรือนิติบุคคลที่จะเข้าเป็นคู่สัญญากับหน่วยงานภาครัฐ ซึ่งได้ดําเนินการจัดซื้อจัดจ้างด้วยระบบ
อิเล็กทรอนิกส์ (e-Government Procurement : e-GP) ต้องลงทะเบียนในระบบอิเล็กทรอนิกส์ของ
กรมบัญชีกลางที่เว็บไซต์ศูนย์ข้อมูลจัดซื้อจัดจ้างภาครัฐ 

3.9. คู่สัญญาต้องรับและจ่ายเงินผ่านบัญชีธนาคาร เว้นแต่การจ่ายเงินแต่ละคร้ังซึ่งมีมูลค่าไม่เกินสามหมื่นบาท
คู่สัญญาอาจจ่ายเป็นเงินสดก็ได้ 
 

4. เงื่อนไขในการเสนอข้อเสนอด้านเทคนิค 
ผู้ประสงค์จะเสนอราคาต้องแสดงเอกสารตัวจริง จํานวน 1 ชุดให้สํานักงาน พิจารณาดังน้ี   

4.1 แคตตาล็อกของเคร่ืองคอมพิวเตอร์ที่เสนอ 
4.2 ตารางเปรียบเทียบรายละเอียดคุณสมบัติ หรือคุณลักษณะเฉพาะของครุภัณฑ์คอมพิวเตอร์ที่เสนอทั้งหมด 

โดยมีรายละเอียดดังต่อไปน้ี 
ลําดับที่ รายละเอียดที่สํานักงาน กําหนด รายละเอียดที่บริษัทฯ เสนอ หน้าที่อ้างอิง 
    
    
    

4.2.1 เปรียบเทียบกับรายละเอียดที่ได้ระบุไว้ในข้อกําหนดของสํานักงาน ให้ชัดเจนไม่คลุมเครือ โดยต้อง
ระบุย่ีห้อ รุ่น ขนาด อย่างละเอียดชัดเจนเป็นรายข้อทุกข้อ (ไม่ควรระบุว่า ไม่น้อยกว่า ไม่ตํ่ากว่า 
มากกว่า สูงกว่า ดีกว่า) 

4.2.2 ต้องอ้างอิงถึงรายละเอียดในแคตตาล็อก ว่าได้แสดงอยู่ในหน้าใด และในแคตตาล็อกต้องแสดง
หมายเลขของรายการที่อ้างอิงถึง พร้อมทําแถบสี หรือเน้นข้อความท่ีอ้างอิงถึงให้เห็นอย่างชัดเจน 

4.2.3 กรณีที่ผู้ประสงค์จะเสนอราคาใช้เอกสารรับรองรายละเอียดของผลิตภัณฑ์สํานักงาน กําหนดให้
รับรองได้เฉพาะรายละเอียดของผลิตภัณฑ์ที่ไม่เก่ียวข้องในเชิงเทคนิค และ/หรือ สามารถพิสูจน์
ทราบได้ง่ายโดยไม่ต้องทดสอบ  และ/หรือ ใช้อุปกรณ์ในการทดสอบเป็นรายกรณี  สําหรับ
รายละเอียดในเชิงเทคนิคอ่ืนๆ จะต้องมีอ้างอิงอยู่ในแคตตาล็อกของผลิตภัณฑ์ 

4.3 เอกสารด้านเทคนิคที่เสนอทั้งหมด จะต้องมีเลขหน้ากํากับทุกหน้า 
4.4 กรณีที่มีการเสนอรายละเอียดอ่ืนใดแตกต่างไปจากข้อกําหนดของสํานักงาน ผู้ประสงค์จะเสนอราคาจะต้อง

จัดทําเอกสารอธิบายในรายละเอียดที่แตกต่างน้ันทุกรายการ พร้อมเปรียบเทียบความเทียบเท่าหรือดีกว่า ทั้ง
ในเชิงเทคนิค เชิงประสิทธิภาพ และข้อดี-ข้อเสีย ให้ชัดเจนเป็นภาษาไทย พร้อมหลักฐานทางวิชาการที่
เช่ือถือได้ ประกอบทุกรายการ  ทั้งน้ี สํานักงาน ขอสงวนสิทธ์ิในการเรียกผู้ประสงค์จะเสนอราคาเข้ามาช้ีแจง
รายละเอียดเพ่ิมเติม ตามวันและเวลาที่สํานักงาน กําหนด 

   หากผู้ประสงค์จะเสนอราคาไม่ดําเนินการตามท่ีกําหนด ในข้อ 4.1 - 4.4 หรือไม่สามารถพิสูจน์
รายละเอียดที่แตกต่างไปจากข้อกําหนดของสํานักงาน ได้ชัดเจน และ สํานักงาน ไม่อาจค้นหาข้อมูลที่อ้างอิง
ถึงได้ ผู้ประสงค์จะเสนอราคาจะอ้างว่าข้อมูลที่เสนอหรือที่อ้างอิงถึง มีครบถ้วนอยู่ในเอกสารที่เสนอมาแล้ว
ไม่ได้   และหากไม่มีการอ้างอิง หรืออ้างอิงไม่ถูกต้อง  หรือไม่มีข้อมูล  หรือมีข้อมูลขัดแย้งไม่ตรงกัน หรือมี
การจัดทําเอกสารอธิบายรายละเอียดที่แตกต่างไปจากข้อกําหนดของสํานักงาน ไม่ชัดเจน หรือคลุมเครือ  
และ/หรือ จําเป็นต้องใช้วิธีการพิสูจน์ทราบจากการทดสอบเป็นระยะเวลาเกินกว่า 3 วัน สํานักงาน จะถือว่า
การเสนอราคาในคร้ังน้ีผิดเง่ือนไข ไม่ผ่านการพิจารณาข้อเสนอด้านเทคนิค 

4.5 ใบเสนอราคา การรับประกันสินค้าแบบ On-Site Support ทั้งค่าแรง และค่าอะไหล่ ในปีที่ 4 และ 5 ของ
ครุภัณฑ์คอมพิวเตอร์ทั้ง 4 รายการ 

4.6 ใบเสนอราคา ตลับหมึก Printer แบบแยกสี โดยยืนยันราคาไม่น้อยกว่า 1 ปี  



เอกสารข้อกําหนดทางเทคนิค (TOR) ซ้ือครุภัณฑ์คอมพิวเตอร์ จํานวน 4 รายการ                หน้าท่ี 3 ของ 9 หน้า 

 
5. คุณลักษณะเฉพาะของครุภัณฑ์คอมพิวเตอร์ 

1.)  เครื่องคอมพิวเตอร์ประมวลผลแบบ All-in-One จํานวน 100 ชุด แต่ละชุดประกอบด้วย 
1.1 หน่วยประมวลผลกลาง (CPU)  
 1.1.1 มีหน่วยประมวลผลกลาง (CPU) ไม่น้อยกว่า 4 แกนหลัก (4 core) หรือ 8 แกนเสมือน (8 

thread) โดยมีความเร็วสัญญาณนาฬิกาไม่น้อยกว่า 3.0 GHz 
 1.1.2 มีหน่วยประมวลผลกลาง (CPU) มีหน่วยความจําขนาดไม่น้อยกว่า 6 MB สําหรับแบบ L3 

Cache Memory หรือ Smart Cache Memory 
1.2 หน่วยความจําหลัก (RAM) 
 1.2.1 มีหน่วยความจําหลักแบบ DDR3 1600 MHz หรือดีกว่า  
 1.2.2 มีขนาดไม่น้อยกว่า 8 GB และสามารถรองรับการติดต้ังหน่วยความจําหลักรวมแล้วไม่น้อยกว่า 

16 GB 
1.3 หน่วยจัดเก็บข้อมูล/อ่านข้อมูล 

1.3.1 มี Hard Disk ชนิด SATA ความเร็วรอบไม่น้อยกว่า 7,200 rpm  หรือดีกว่า ขนาดความจุไม่
น้อยกว่า 1 TB จํานวน 1 หน่วย 

1.3.2 มี DVD-RW หรือดีกว่าจํานวน 1 หน่วย  
1.4 จอภาพแบบ LED หรือดีกว่า 

1.4.1 มีขนาดไม่น้อยกว่า 21 น้ิว  
1.4.2 รองรับความละเอียดได้ไม่น้อยกว่า 1600 x 900 Pixel 

1.5 ช่องทางสื่อสารกับอุปกรณ์ภายนอก (Slot/Interface) 
1.5.1 มีช่องเช่ือมต่อเครือข่ายแบบ Gigabit Ethernet หรือดีกว่า จํานวนไม่น้อยกว่า 1 ช่อง 
1.5.2 มีการเช่ือมต่อเครือข่ายไร้สาย (wireless network) ที่รองรับมาตรฐาน IEEE 802.11 b/g/n 

ได้เป็นอย่างน้อย 
1.5.3 มี Port USB 2.0 หรือดีกว่า ไม่น้อยกว่า 6 Ports  

1.6 แป้นพิมพ์ (Keyboard) แบบมีสาย 
1.6.1 มีแป้นพิมพ์ที่จัดวางตัวอักษรตามมาตรฐาน 
1.6.2 มีตัวอักษรไทย และอังกฤษ และตัวเลขปรากฏบนแป้นอย่างถาวร 
1.6.3 มีการเช่ือมต่อแบบ USB 

1.7 อุปกรณ์ช้ีตําแหน่ง (Mouse) แบบมีสาย 
1.7.1 เป็นชนิด Optical พร้อมปุ่ม Wheel พร้อมแผ่นรอง จํานวน 1 หน่วย 
1.7.2 มีการเช่ือมต่อแบบ USB  

1.8 Software สําหรับการใช้งาน 
1.8.1 ติดต้ังระบบปฏิบัติการ Microsoft Windows ชุด Professional 64 bit (Multiple 

Language) หรือดีกว่า ที่เป็นรุ่นล่าสุด ณ วันที่ย่ืนเสนอเอกสารประกวดราคาที่สามารถใช้
ภาษาไทยได้ และมีลิขสิทธ์ิถูกต้องตามกฎหมาย 

1.8.2 ติดต้ังโปรแกรมจัดการสํานักงาน Microsoft Office ชุด Standard หรือดีกว่า ที่เป็นรุ่นล่าสุด 
ณ วันย่ืนข้อเสนอทางเทคนิค ที่สามารถใช้ภาษาไทยได้ มีลิขสิทธ์ิแบบ Open License และใช้
สําหรับหน่วยงานราชการ (MOLP G) เท่าน้ัน 

1.9  มีคู่มือ และ Driver การใช้งานเคร่ือง (ภาษาไทยหรือภาษาอังกฤษ) จํานวน 1 ชุด 
1.10  การรับประกัน 

1.10.1 มีการรับประกันสินค้าแบบ On-Site Support อย่างน้อย 3 ปี ทั้งค่าแรงและค่าอะไหล่ 



เอกสารข้อกําหนดทางเทคนิค (TOR) ซ้ือครุภัณฑ์คอมพิวเตอร์ จํานวน 4 รายการ                หน้าท่ี 4 ของ 9 หน้า 

1.11 ความเป็นมาตรฐาน 
1.11.1 อุปกรณ์ทุกชนิดต้องอยู่ภายใต้เคร่ืองหมายเดียวกัน ได้แก่ข้อ 1.4 ,1.6 ,1.7 
1.11.2 โรงงานที่ผลิตต้องได้รับมาตรฐานคุณภาพ ISO 9000 และ ISO 14001 Series พร้อม

แสดงเอกสารหลักฐาน 
1.11.3 เจ้าของผลิตภัณฑ์ หรือผู้ประสงค์จะเสนอราคา ต้องมีศูนย์บริการในประเทศไทย และ 

    กระบวนการให้บริการต้องได้รับมาตรฐาน ISO 9000 พร้อมแสดงเอกสารหลักฐาน 
1.11.4 เครื่องคอมพิวเตอร์และจอภาพที่เสนอต้องได้การรับรองมาตรฐาน โดยมีรายละเอียดดังน้ี 

1.11.4.1  ความปลอดภัยด้านไฟฟ้าตามมาตรฐาน UL หรือเทียบเท่า กรณีได้รับมาตรฐานอ่ืน
ที่เทียบเท่า ต้องมีเอกสารเปรียบเทียบความเทียบเท่าของมาตรฐานที่ได้รับกับ
มาตรฐาน UL ด้วย 

1.11.4.2  การแพร่กระจายคล่ืนความถี่วิทยุตามมาตรฐาน FCC หรือเทียบเท่า กรณีได้รับ
มาตรฐานอ่ืนที่เทียบเท่า ต้องมีเอกสารเปรียบเทียบความเทียบเท่าของมาตรฐานที่
ได้รับกับมาตรฐาน FCC ด้วย 

1.11.4.3  เป็นผลิตภัณฑ์ที่ผ่านการรับรองมาตรฐานด้านการประหยัดพลังงานและด้าน
สิ่งแวดล้อม ได้แก่ EPEAT Gold หรือ RoHS เป็นอย่างน้อย พร้อมแสดงเอกสาร
หลักฐาน 

1.11.4.4  เอกสารแสดงการรับรองมาตรฐาน จะต้องระบุถึง Product Name และ Model 
Type หรือ No. ที่เสนออย่างชัดเจน  

1.11.4.5  เอกสารแสดงการรับรองมาตรฐาน ต้องมีอายุไม่เกิน 3 ปี นับจากวันที่ได้รับการ
รับรองมาตรฐาน จนถึงวันที่ย่ืนเอกสารเสนอราคา   

1.11.4.6  สํานักงาน ขอสงวนสิทธ์ิในการเรียกดู Test Report ของเคร่ืองคอมพิวเตอร์และ
จอภาพที่เสนอ ของผู้ประสงค์จะเสนอราคารายใดก็ได้ โดยผู้ประสงค์จะเสนอราคา
จะต้องจัดส่งให้สํานักงาน ภายใน 3 วันทําการ นับจากได้รับแจ้งเป็นเอกสาร
ทางการหรือทางโทรสาร 

1.11.5 ตัวครื่อง (Case) และจอภาพต้องเป็นช้ินเดียวกันแบบ AIO (all-in-one form factor ) 
ออกแบบมาเพ่ือใช้งานในสํานักงาน (Enterprise AIO) 

 
2.)  เครื่องคอมพิวเตอร์โน้ตบุ๊ก จํานวน 25 ชุด แต่ละชุดประกอบด้วย 

2.1 หน่วยประมวลผลกลาง (CPU) 
 2.1.1 มีหน่วยประมวลผลกลางไม่น้อยกว่า 2 แกนหลัก (2 Core) 4 แกนเสมือน (4 Thread)  
     หรือดีกว่า โดยมี Turbo Boost Technology ที่สามารถเพ่ิมประสิทธิภาพของสัญญาณ 
     นาฬิกาได้ มีความเร็วสัญญาณนาฬิกาไม่น้อยกว่า 1.7 GHz  
 2.1.2 มีหน่วยความจําแบบ Smart Cache Memory ขนาดไม่น้อยกว่า 3 MB จํานวน 1 หน่วย 
2.2 หน่วยความจําหลัก (RAM) 
 2.2.1 มีหน่วยความจําหลักแบบ DDR3 1600 MHz หรือดีกว่า 
 2.2.2 มีขนาดไม่น้อยกว่า 4 GB 
2.3 มี Hard Disk ชนิด SSD ขนาดความจุไม่น้อยกว่า 256 GB หรือชนิด SATA ขนาดความจุไม่น้อยกว่า 

500 GB หรือดีกว่า จํานวนอย่างน้อย 1 หน่วย  
2.4 มีจอภาพชนิด WXGA หรือดีกว่า มีขนาดไม่น้อยกว่า 12 น้ิว และไม่เกินกว่า 14 น้ิว 
2.5 มีระบบเสียงแบบ Stereo พร้อมมีลําโพงติดต้ังภายในตัวเคร่ือง 
2.6 ช่องทางการสื่อสารกับอุปกรณ์ภายนอก 
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 2.6.1 มีช่องต่อระบบเครือข่ายแบบ Gigabit Ethernet หรือดีกว่า จํานวนไม่น้อยกว่า 1 ช่อง 
 2.6.2 มี Port USB 2.0 หรือดีกว่า ไม่น้อยกว่า 3 Ports 
 2.6.3 มี Port VGA Out ไม่น้อยกว่า 1 Port หรือมีตัวแปลงสัญญาณจาก HDMI เป็น VGA 
 2.6.4 มีช่องต่อสําหรับลําโพงและไมโครโฟน ไม่น้อยกว่า 1 Port 
 2.6.5 สามารถใช้งานได้ไม่น้อยกว่า Wi-Fi (802.11 b ,g ,n) เป็นอย่างน้อย  
 2.6.6 สามารถใช้งาน Bluetooth ได้ 
2.7 แป้นพิมพ์ (Keyboard) 
 2.7.1 มีแป้นพิมพ์ที่จัดวางตัวอักษรตามมาตรฐาน 
 2.7.2 มีตัวอักษรไทย และอังกฤษ และตัวเลขปรากฏบนแป้นพิมพ์อย่างถาวร 
2.8 อุปกรณ์ช้ีตําแหน่ง 
 2.8.1 เป็น Touch Pad ที่ติดมากับตัวเคร่ือง 
 2.8.2 เป็นชนิด USB Optical Wheel Mouse พร้อมแผ่นรอง จํานวน 1 หน่วย 
2.9  มี Battery แบบ Lithium-Ion หรือดีกว่า สามารถใช้งานได้อย่างต่อเน่ืองได้ไม่น้อยกว่า 3 ช่ัวโมง 
2.10  มีนํ้าหนักตัวเคร่ืองรวม Battery ไม่เกิน 1.5 กิโลกรัม 
2.11  Software สําหรับการใช้งาน 
 2.11.1  ติดต้ังระบบปฏิบัติการ Microsoft Windows ชุด Professional 64 bit (Multiple 

Language) หรือดีกว่า ที่เป็นรุ่นล่าสุด ณ วันที่ย่ืนเสนอเอกสารประกวดราคาท่ีสามารถใช้
ภาษาไทยได้ และมีลิขสิทธ์ิถูกต้องตามกฎหมาย 

 2.11.2  ติดต้ังโปรแกรมจัดการสํานักงาน Microsoft Office ชุด Standard หรือดีกว่า ที่เป็นรุ่น
ล่าสุด ณ วันย่ืนข้อเสนอทางเทคนิค ที่สามารถใช้ภาษาไทยได้ มีลิขสิทธ์ิแบบ Open License 
และใช้สําหรับหน่วยงานราชการ (MOLP G) เท่าน้ัน 

2.12  มีอุปกรณ์การใช้งานครบถ้วน เช่นสายเคเบ้ิล กระเป๋าใส่เครื่องคอมพิวเตอร์โน้ตบุ๊ก เป็นต้น 
2.13  มีคู่มือ และ Driver การใช้งานเคร่ือง (ภาษาไทยหรือภาษาอังกฤษ) จํานวน 1 ชุด 
2.14  การรับประกัน 
 2.14.1 มีการรับประกันตัวเคร่ืองแบบ On-Site Support และ International Support เป็นเวลา

อย่างน้อย 3 ปี ทั้งค่าแรง และค่าอะไหล่ 
2.15 ความเป็นมาตรฐาน 

2.15.1 โรงงานที่ผลิตต้องได้รับมาตรฐานคุณภาพ ISO 9000 และ ISO 14001 Series พร้อม
แสดงเอกสารหลักฐาน 
2.15.2 เจ้าของผลิตภัณฑ์ หรือผู้ประสงค์จะเสนอราคา ต้องมีศูนย์บริการในประเทศไทย และ
กระบวนการให้บริการต้องได้รับมาตรฐาน ISO 9000 พร้อมแสดงเอกสารหลักฐาน 
2.15.3 เครื่องคอมพิวเตอร์และจอภาพที่เสนอต้องได้การรับรองมาตรฐาน โดยมีรายละเอียดดังน้ี 

2.15.3.1  การแพร่กระจายคลื่นความถ่ีวิทยุตามมาตรฐาน FCC หรือเทียบเท่า กรณีได้รับ
มาตรฐานอ่ืนที่เทียบเท่า ต้องมีเอกสารเปรียบเทียบความเทียบเท่าของมาตรฐานที่
ได้รับกับมาตรฐาน FCC ด้วย 

2.15.3.2  ความปลอดภัยด้านไฟฟ้าตามมาตรฐาน UL หรือเทียบเท่า กรณีได้รับมาตรฐาน
อ่ืนที่เทียบเท่า ต้องมีเอกสารเปรียบเทียบความเทียบเท่าของมาตรฐานท่ีได้รับกับ
มาตรฐาน UL ด้วย 

2.15.3.3  เอกสารแสดงการรับรองมาตรฐาน จะต้องระบุถึง Product Name และ Model 
Type หรือ No. ที่เสนออย่างชัดเจน 
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2.15.3.4  เอกสารแสดงการรับรองมาตรฐาน ต้องมีอายุไม่เกิน 3 ปี นับจากวันที่ได้รับการ
รับรองมาตรฐาน จนถึงวันที่ย่ืนเอกสารเสนอราคา   

2.15.3.5  สํานักงานขอสงวนสิทธ์ิในการเรียกดู Test Report ของเครื่องคอมพิวเตอร์และ
จอภาพที่เสนอ ของผู้ประสงค์จะเสนอราคารายใดก็ได้ โดยผู้ประสงค์จะเสนอราคา
จะต้องจัดส่งให้สํานักงาน ภายใน 3 วันทําการ นับจากได้รับแจ้งเป็นเอกสาร
ทางการหรือทางโทรสาร 

3.)  เครื่องพิมพ์ชนิดเลเซอร์/ชนิด LED สี แบบ Network (ตลับหมึกแบบแยกสี) จํานวน 8 ชุด แต่ละชุด
ประกอบด้วย  
3.1 มีความละเอียดในการพิมพ์ไม่น้อยกว่า 600 x 600 dpi           
3.2 มีความเร็วในการพิมพ์ขาวดําไม่น้อยกว่า 20 หน้าต่อนาที 
3.3 มีความเร็วในการพิมพ์สีไม่น้อยกว่า 20 หน้าต่อนาที 
3.4 มีหน่วยความจํา (Memory) ขนาดไม่น้อยกว่า 128 MB 
3.5 สามารถพิมพ์เอกสารกลับหน้าอัตโนมัติได้ 
3.6 มี Interface ไม่น้อยกว่า 1 x Parallel หรือ 1 x USB 2.0 
3.7 มีช่องเช่ือมต่อ Ethernet 10/100/1000 Base TX หรือดีกว่า ไม่น้อยกว่า 1 ช่อง 
3.8 สามารถใช้ได้กับ A4 ,Letter ,Legal และ Custom โดยมีถาดใส่กระดาษไม่น้อยกว่า 250 แผ่น 
3.9  เป็นผลิตภัณฑ์ที่ได้รับการรับรองคุณภาพจากสถาบันมาตรฐานสากลที่เช่ือถือได้ เช่น UL หรือ FCC 

หรือ EN หรือ IEC หรือเทียบเท่า กรณีได้รับมาตรฐานอ่ืนที่เทียบเท่า ต้องมีเอกสารเปรียบเทียบความ
เทียบเท่าของมาตรฐานที่ได้รับกับมาตรฐาน UL หรือ FCC หรือ EN หรือ IEC 

3.10  มีคู่มือ และ Driver การใช้งานเคร่ือง (ภาษาไทยหรือภาษาอังกฤษ) จํานวน 1 ชุด 
3.11  เครื่องพิมพ์ที่เสนอ ต้องรองรับระบบปฏิบัติการ Windows 7 และ Windows 8.1 ทั้ง 32 bit และ    

64 bit เป็นอย่างน้อย 
3.12 ผลิตภัณฑ์ที่เสนอ ต้องมีศูนย์บริการในประเทศไทยเพ่ือให้บริการหลังการขาย พร้อมเอกสารหลักฐาน 
3.13 มีการรับประกันสินค้าแบบ On-Site Support อย่างน้อย 3 ปี ทั้งค่าแรงและค่าอะไหล่ 
3.14 มีการรับประกันตัวเคร่ืองแบบ On-Site Support และ International Support เป็นเวลาอย่างน้อย 

3 ปี ทั้งค่าแรง และค่าอะไหล่  
4.)  เครื่องคอมพิวเตอร์แท็ปเล็ต จํานวน  5  ชุด แต่ละชุดประกอบด้วย  

4.1 มีหน่วยประมวลผลกลาง (CPU) ไม่น้อยกว่า 3 แกนหลัก (3 core) ที่มีความเร็วสัญญาณนาฬิกาไม่
น้อยกว่า 1.5 GHz 

4.2 มีหน่วยความจําหลัก (RAM) ที่มีขนาดไม่น้อยกว่า 2 GB 
4.3 มีหน่วยความจําภายในขนาดไม่น้อยกว่า 32 GB หรือ ในกรณีที่ผลิตภัณฑ์ใช้ระบบปฏิบัติการ iOS 

ต้องมีขนาดไม่น้อยกว่า 16 GB 
4.4 มีหน้าจอสัมผัสแบบ TFT หรือ IPS หรือ PLS 
4.5 มีขนาดไม่น้อยกว่า 9.7 น้ิว และมีความละเอียดไม่น้อยกว่า 2,048 x 1,536 Pixel 
4.6 สามารถใช้งานได้ไม่น้อยกว่า Wi-Fi (802.11b/g/n), Bluetooth และ GPS 
4.7 มีอุปกรณ์เช่ือมต่อระบบ 3G หรือดีกว่า แบบติดต้ังภายในตัวเคร่ือง (built-in) 
4.8 มีกล้องด้านหน้าความละเอียดไม่น้อยกว่า 1.2 ล้านพิกเซล 
4.9 มีกล้องด้านหลังความละเอียดไม่น้อยกว่า 8 ล้านพิกเซล 
4.10  มีคู่มือการใช้งานภาษาไทยหรือภาษาอังกฤษ สําหรับอุปกรณ์ จํานวน 1 ชุด ต่อ 1 เครื่อง 
4.11  ผลิตภัณฑ์ที่เสนอ ต้องมีศูนย์บริการในประเทศไทยเพ่ือให้บริการหลังการขาย พร้อมเอกสารหลักฐาน 
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4.12 มีการรับประกันตัวเคร่ืองแบบ On-Site Support และ International Support เป็นเวลาอย่างน้อย 
3 ปี ทั้งค่าแรง และค่าอะไหล่ 
 

6.   การส่งมอบของหรืองาน 
6.1  ผู้ประสงค์จะเสนอราคาจะต้องรับผิดชอบการส่งมอบ และติดต้ังครุภัณฑ์คอมพิวเตอร์ให้กับ สํานักงาน ให้

แล้วเสร็จภายใน 60 วัน นับจากวันลงนามสัญญาซื้อขาย โดย สํานักงาน จะจ่ายเงินให้หลังจากที่
คณะกรรมการตรวจรับ ได้ดําเนินการตรวจรับเป็นที่เรียบร้อยแล้ว 
ผู้ประสงค์จะเสนอราคาจะต้องรับผิดชอบการส่งมอบ และติดต้ังครุภัณฑ์คอมพิวเตอร์ในสถานที่ ดังน้ี  

(1) สํานักงานคณะกรรมการส่งเสริมการลงทุน (ถ.วิภาวดีรังสิต กรุงเทพมหานคร) 
(2) ศูนย์ประสานการบริการด้านการลงทุน และศูนย์บริการวีซ่า และใบอนุญาตทํางาน (อาคาร

จัตุรัสจามจุรี กรุงเทพมหานคร) 
(3) ศูนย์เศรษฐกิจการลงทุนภาคที่ 1 – 6 (ศทภ.1 – ศทภ.6) 

- ศูนย์เศรษฐกิจการลงทุนภาคที่ 1 (จังหวัดเชียงใหม่) 
- ศูนย์เศรษฐกิจการลงทุนภาคที่ 1 (จังหวัดพิษณุโลก) 
- ศูนย์เศรษฐกิจการลงทุนภาคที่ 2 (จังหวัดนครราชสีมา) 
- ศูนย์เศรษฐกิจการลงทุนภาคที่ 3 (จังหวัดขอนแก่น) 
- ศูนย์เศรษฐกิจการลงทุนภาคที่ 4 (จังหวัดชลบุรี) 
- ศูนย์เศรษฐกิจการลงทุนภาคที่ 5 (จังหวัดสงขลา) 
- ศูนย์เศรษฐกิจการลงทุนภาคที่ 6 (จังหวัดสุราษฎร์ธานี) 

รายละเอียดการส่งมอบ และติดต้ังครุภัณฑ์คอมพิวเตอร์ สํานักงาน จะแจ้งให้ทราบในวันลงนามสัญญา    
ซื้อขาย 

6.2  ผู้ประสงค์จะเสนอราคา ต้องเสนอแผนการส่งมอบ และติดต้ังให้สามารถใช้งานได้ภายใน 7 วัน นับแต่วันลง
นามสัญญาซื้อขาย 

 

3. วงเงินในการจัดหา  
วงเงินในการจัดซื้อจํานวน 5,478,000.00 บาท (ห้าล้านสี่แสนเจ็ดหมืน่แปดพันบาทถ้วน) 

 

4. การฝึกอบรม 
ผู้ประสงค์จะเสนอราคา ต้องจัดการอบรม หรือแนะนําการใช้ครุภัณฑ์คอมพิวเตอร์ และระบบปฏิบัติการ ที่เสนอ

ให้เจ้าหน้าที่ สํานักงาน จํานวนไม่น้อยกว่า 20 คน  พร้อมคู่มือการใช้งาน 
 

9. การรับประกัน และการซ่อมบํารุงรักษา 
9.1 ผู้ประสงค์จะเสนอราคา ต้องรับรองว่าผลิตภัณฑ์ที่ส่งมอบให้สํานักงาน ทุกรายการเป็นของใหม่ยังไม่เคยใช้

งานมาก่อน และเป็นสินค้าที่ยังอยู่ในสายการผลิตของผู้ผลิต 
9.2 ผู้ประสงค์จะเสนอราคา ต้องเสนอการรับประกันคุณภาพ และซ่อมแซมบํารุงรักษาครุภัณฑ์คอมพิวเตอร์ที่

เสนอทุกรายการ แบบ Onsite Service เป็นระยะเวลาไม่น้อยกว่า 3 ปี นับแต่วันที่ตรวจรับพัสดุ (ทั้งน้ีไม่นับ
รวม เครื่องคอมพิวเตอร์แท็ปเล็ตในส่วนของ Onsite Service )  

9.3 ผู้ประสงค์จะเสนอราคา ต้องเสนอการรับประกันคุณภาพ และซ่อมแซมบํารุงรักษาเคร่ืองคอมพิวเตอร์แท็ป
เล็ต เป็นระยะเวลาไม่น้อยกว่า 3 ปี 

9.4 กรณีครุภัณฑ์คอมพิวเตอร์ที่อยู่ระหว่างการรับประกันมีการขัดข้อง และ/หรือ ชํารุดเสียหายจากการใช้งาน   
ที่เกิดจากระบบฮาร์ดแวร์ จนไม่สามารถใช้งานได้ ผู้ประสงค์จะเสนอราคาจะต้องดําเนินการ ดังต่อไปน้ี   

9.4.1  กรณีการเปลี่ยนครุภัณฑ์คอมพิวเตอร์ใหม่ 



เอกสารข้อกําหนดทางเทคนิค (TOR) ซ้ือครุภัณฑ์คอมพิวเตอร์ จํานวน 4 รายการ                หน้าท่ี 8 ของ 9 หน้า 

กรณีที่ครุภัณฑ์คอมพิวเตอร์ไม่สามารถใช้งานได้ตามปกติภายในระยะเวลา 3 เดือนแรก ซึ่ง 
สํานักงาน และผู้ประสงค์จะเสนอราคาพิจารณาแล้วว่า เกิดจากความชํารุดเสียหาย หรือความบกพร่อง
ของฮาร์ดแวร์  ผู้ประสงค์จะเสนอราคาจะต้องทําการเปลี่ยนครุภัณฑ์คอมพิวเตอร์ใหม่ โดยมีคุณลักษณะ
ไม่ตํ่ากว่าครุภัณฑ์คอมพิวเตอร์เดิมที่ชํารุด ให้ภายใน 5 วันทําการ  นับแต่ที่ได้รับแจ้งให้เปลี่ยนครุภัณฑ์
จากสํานักงาน  

ในระหว่างน้ีจะต้องจัดหาครุภัณฑ์คอมพิวเตอร์ที่มีคุณสมบัติเทียบเท่ามาให้ใช้งานทดแทนก่อน
ภายใน 24 ช่ัวโมง นับต้ังแต่ วัน/เวลา ที่ได้รับแจ้งจาก สํานักงาน  
9.4.2  กรณีที่เกิดความชํารุดเสียหาย หรือความบกพร่องของฮาร์ดแวร์ ผู้ประสงค์จะเสนอราคาจะต้อง

ทําการเปลี่ยนฮาร์ดแวร์ที่ชํารุดให้แล้วเสร็จภายใน 24 ช่ัวโมง นับต้ังแต่ วัน/เวลา ที่ได้รับแจ้งจาก สํานักงาน 
9.4.3  ผู้ประสงค์จะเสนอราคา ต้องทําการแบ่ง Partition และสร้าง Recovery image ตามท่ี

สํานักงาน ร้องขอ  
9.5 กรณีจอ LCD มี Dead Pixel ภายใน 3 เดือนแรก นับจากวันที่คณะกรรมการฯ ตรวจรับ ผู้ประสงคจ์ะเสนอ

ราคา จะต้องดําเนินการเปลี่ยนจอใหม่ให้แลว้เสร็จภายใน 5 วันทําการ 
 

10. ค่าปรับ 
10.1 กรณีผู้ประสงค์จะเสนอราคา ส่งของไม่ครบ หรือส่งครบแต่ไม่สามารถใช้งานได้ หรือส่งของเกินระยะเวลา

การส่งมอบ  ผู้ประสงค์จะเสนอราคาต้องเสียค่าปรับในอัตราร้อยละ 0.20 ต่อวัน ของราคาสิ่งของที่ยังไม่ได้
ส่งมอบตามสัญญา โดยเศษของวันให้นับเป็น 1 วัน 

10.2 กรณีที่มีการเปลี่ยนครุภัณฑ์คอมพิวเตอร์ใหม่ ให้คิดค่าปรับ ดังน้ี 
10.2.1 กรณีที่ไม่สามารถจัดหาครุภัณฑ์คอมพิวเตอร์ มาใช้งานทดแทนในระหว่างการเปลี่ยนครุภัณฑ์

คอมพิวเตอร์ใหม่ ภายในเวลาที่กําหนด ข้อ 9 
- ให้คิดค่าปรับในอัตราร้อยละ 0.10 ต่อวัน ของราคาทั้งหมดตามสัญญา โดยเศษของวันให้

นับเป็น 1 วัน    
- ให้เริ่มนับค่าปรับต้ังแต่ วัน/เวลา ที่ครบกําหนดตามข้อกําหนด ข้อ 9 ไปจนกระทั่งผู้

ประสงค์จะเสนอราคา จะสามารถจัดหาครุภัณฑ์คอมพิวเตอร์มาติดต้ังใช้งานทดแทน ให้กับ
สํานักงาน เป็นที่เรียบร้อย 

10.2.2 กรณีที่ไม่สามารถเปลี่ยนครุภัณฑ์คอมพิวเตอร์ใหม่ ให้กับสํานักงาน ภายใน 5 วันทําการ   
- ให้คิดค่าปรับในอัตราร้อยละ 0.10 ต่อวัน ของราคาทั้งหมดตามสัญญา โดยเศษของวันให้

นับเป็น 1 วัน   
- ให้เริ่มนับค่าปรับต้ังแต่ วัน/เวลา ที่ครบกําหนดตามข้อกําหนด ข้อ 9 ไปจนกระทั่งผู้

ประสงค์จะเสนอราคา จะสามารถจัดหาครุภัณฑ์คอมพิวเตอร์มาทดแทน ให้กับสํานักงาน 
เป็นที่เรียบร้อย 

10.3  กรณีทําการ ซ่อมแซม/แก้ไข อุปกรณ์ฮาร์ดแวร์ที่ชํารุด 
-  ให้คิดค่าปรับในอัตราร้อยละ 0.10 ต่อวัน ของราคาทั้งหมดตามสัญญา โดยเศษของวันให้นับเป็น 1 วัน 
-  ให้เริ่มนับค่าปรับต้ังแต่ วัน/เวลา ที่ครบกําหนดตามข้อกําหนด ข้อ 9 ไปจนกระท่ังผู้ประสงค์จะเสนอ
ราคา จะสามารถจัดหาอุปกรณ์ฮาร์ดแวร์มาทดแทน ให้กับสํานักงาน เป็นที่เรียบร้อย 

10.4 กรณีอ่ืน ๆ ที่ไม่ได้กล่าวถึงหากสํานักงาน พิจารณาเห็นควรให้มีค่าปรับ และผู้ประสงค์จะเสนอราคายอมรับใน
ความบกพร่องน้ัน ๆ แล้ว ใหค้ิดค่าปรับในอัตราร้อยละ 0.10 ต่อวัน ของราคาทั้งหมดตามสัญญา โดยเศษ
ของวันให้นับเป็น 1 วัน โดยให้เริ่มนับค่าปรับต้ังแต่ วัน/เวลา ที่สํานักงาน พิจารณาเห็นควรให้มีค่าปรับไป
จนกระทั่งผู้ประสงค์จะเสนอราคา จะสามารถแก้ไขความบกพร่องน้ันๆ เป็นที่เรียบร้อย 

 
 



เอกสารข้อกําหนดทางเทคนิค (TOR) ซ้ือครุภัณฑ์คอมพิวเตอร์ จํานวน 4 รายการ                หน้าท่ี 9 ของ 9 หน้า 

7. หน่วยงานที่รับผิดชอบ 
สํานักสารสนเทศการลงทุน ช้ัน 3 สํานักงานคณะกรรมการส่งเสริมการลงทุน เลขท่ี 555 ถนนวิภาวดี

รังสิต แขวงจตุจักร เขตจตุจักร กรุงเทพมหานคร 10900 โทรศัพท์ 0 2553 8111 ต่อ 8367  โทรสาร      
0 2553 8320  

 

8. การสงวนสทิธิ ์
กรณีมีปัญหาใดๆ เกิดขึ้น ทั้งในช่วงการพิจารณาข้อเสนอ และดําเนินงานต่าง ๆ ภายหลังจากได้ทําสัญญากับผู้

ประสงค์จะเสนอราคาแล้ว สํานักงานสงวนสิทธ์ิในการตัดสินวินิจฉัยช้ีขาดปัญหาที่เกิดขึ้นดังกล่าว และให้ถือว่าคํา
วินิจฉัยของสํานักงานข้างต้นเป็นที่สิ้นสุดเด็ดขาดแล้ว ผู้ประสงค์จะเสนอราคาต้องยอมรับคําวินิจฉัยดังกล่าวโดยจะไม่
โต้แย้ง หรือมีข้อแม้ใดๆ ทั้งสิ้น 

 

 
----------------------------------- 


